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Garantias Basicas

A. Dainos materiales asegurados

Garantias Pag.  Continente Contenido
INCENDIO, EXPLOSION Y CAIDA DE RAYO 13 100% 100%
HUMO 13 100% 100%
COLISION DE VEHICULOS O CAIDAS DE AERONAVES 14 100% 100%
ONDAS SONICAS 14 100% 100%
é%TLJ%SI_GDES\/ﬁgg:tIIESSMO, ACCIONES TUMULTUARIAS 15 . ..
DANOS POR LLUVIA,VIENTO, PEDRISCO, NIEVE E INUNDACION 15 100% 100%
BETECAEAED%SLAS INSTALACIONES AUTOMATICAS DE EXTINCION 16 100% 100%
RECOMPOSICION ESTETICA 16 ESCPAEP(;I-I)-'AIIC_:O
B. Gastos asegurados

Garantias Pag.  Continente Contenido
SALVAMENTO, DEMOLICION Y DESESCOMBRO 19 100% 100%
DESALOJAMIENTO FORZOSO 19 100%
PERDIDA DE ALQUILERES 19 100%
REPOSICION DE ARCHIVOS Y DOCUMENTOS 20 100%
C. Otros riesgos asegurados

Garantias Pag.  Continente Contenido
ASISTENCIA 24 HORAS 23 PRESTACION DE SERVICIO
VALOR DE NUEVO PARA EL CONTINENTE 24 INCLUIDO
REVALORIZACION AUTOMATICA Y COMPENSACION DE CAPITALES 25 INCLUIDO INCLUIDO
COBERTURA AUTOMATICA SOBRE CONTINENTE Y CONTENIDO 25 10% 10%
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Garantias Opcionales

(S6lo mediante pacto expreso)

A. Dainos materiales asegurados

Garantias Pag.  Continente Contenido
,\RAOA;L,\JA%ALESE I\FL:Q%ATSU‘L%SSPEJOS’ CRISTALES, LOZA SANITARIA, 7 CAPITAL ESPECIFICO
DANOS POR AGUA CON BUSQUEDA Y REPARACION DE LA AVERIA 27 100% 100%
ROBO Y ATRACO 28 100% 100%
RESPONSABILIDAD CIVIL 30 CAPITAL ESPECIFICO

B. Otros riesgos asegurados

Garantias Pag.  Continente Contenido
DETERIORO DE MERCANCIAS EN CAMARAS FRIGORIFICAS 35 CAPITAL ESPECIFICO
AVERIA DE MAQUINARIA 36 CAPITAL ESPECIFICO
DANOS ORDENADORES Y EQUIPOS INFORMATICOS 37 CAPITAL ESPECIFICO
TRANSPORTE DE MERCANCIAS 38 CAPITAL ESPECIFICO
DANOS ELECTRICOS 39 100% 100%

Condiciones Generales Comercio Plus 7



Condiciones Generales del Contrato

El presente contrato se regira por la Legislacion espafiola y en concreto por la Ley 50/1980, de 8 de Octubre,
de Contrato de Seguro, por la 20/15 de 14 de Julio, de Ordenacion, Supervisién y Solvencia de Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras, su reglamento y por la normativa especifica que sea aplicable.

Seran vaélidas las clausulas contractuales, distintas de las legales, que sean mas beneficiosas para el asegurado.
Las clausulas limitativas contenidas en la pdliza solo seran validas con la previa aprobacion por escrito del
suscriptor de la pdliza.

Si el contenido de la presente pdliza es distinto de la proposiciéon del seguro o de las clausulas acordadas, el
tomador del seguro podra reclamar a la entidad aseguradora en el plazo de un mes desde la entrega de la pdliza
para que subsane la divergencia existente. Transcurrido dicho plazo sin efectuar la reclamacion, se estara a lo
dispuesto en la pdliza.

ARTICULO PRELIMINAR
Definiciones Generales

En cuanto a las partes del contrato:

1. ASEGURADO:

La persona fisica o juridica, titular del interés objeto del seguro y que, en defecto del tomador, asume las
obligaciones derivadas del contrato.

2. ASEGURADOR:

OCASQO, S.A., Compaiia de Seguros y Reaseguros, que como Entidad Aseguradora, asume el riesgo
contractualmente pactado.

3. BENEFICIARIO:

La persona fisica o juridica titular del derecho a percibir la indemnizacion.

4. TOMADOR DEL SEGURO:

La persona fisica o juridica que, junto con el asegurador, suscribe este contrato.

En cuanto al resto de términos utilizados:

5. FRANQUICIA:

La cantidad expresamente pactada, que se deducira de la indemnizacién que corresponda en cada siniestro
y que no sera abonada por la Compafiia sino que sera soportada por el asegurado.

6. POLIZA:

El documento que contiene las condiciones reguladoras del seguro. Forman parte integrante de la pdliza:
las Condiciones Generales; las Particulares que individualizan el riesgo; las Especiales, si existieren y los
Suplementos o Apéndices que se emitan para complementarla o modificarla.

7. PRIMA:

El precio del seguro. El recibo contendra, ademas, los recargos e impuestos que sean de legal aplicacion.

8. SEGURO A PRIMER RIESGO:

Forma de aseguramiento por la que se garantiza una suma determinada, hasta la cual queda cubierto el
riesgo, con independencia del valor del interés, sin que, por tanto, pueda aplicarse la regla proporcional.

Condiciones Generales Comercio Plus



9. SEGURO A VALOR PARCIAL:

Forma de aseguramiento por la que se garantiza un capital equivalente a una parte o porcentaje del capital
total declarado por el asegurado, hasta el cual constituye el limite maximo de la indemnizacién, siempre que
el valor de los bienes cubiertos no exceda del capital total declarado. De no ser asi, el asegurado participara
en los dafios, en la proporcion que le corresponda.

10. SEGURO A VALOR TOTAL:

Forma de aseguramiento por la que se garantiza un capital equivalente al valor de los bienes o intereses
asegurados. Este valor correspondera al valor real o al valor de nuevo si se pacta expresamente.

11. SINIESTRO:

Evento subito, accidental e imprevisible cuyas consecuencias econémicas dafnosas estan cubiertas por las
garantias de la pdliza. Todos los dafos que provengan de una misma causa, se consideraran como un sélo y
unico siniestro. La fecha del siniestro sera la del momento en que se produjo el primero de los dafios.

12. SUMA ASEGURADA:

La cantidad fijada en las Condiciones Particulares que representa el limite maximo de la indemnizacién a
pagar por el asegurador en cada siniestro.

Condiciones Generales Comercio Plus
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ARTICULO PRIMERO

Objeto del seguro. Riesgos cubiertos.

Dentro de los limites establecidos en las Condiciones Generales, Particulares y Especiales - si las hubiere - de
la pdliza, el objeto del seguro es cubrir los riesgos que afectan a su comercio y a sus intereses en los términos
que figuran en la misma.

Para su mejor comprension, la pdliza se ha dividido en dos apartados distintos:

COBERTURAS

Garantias Basicas
aplicables en cualquier caso

Garantias Opcionales

aplicables s6lo cuando se hayan contratado y figuren expresamente
en las Condiciones Particulares de la pdliza.

Cada garantia es objeto de regulacion en un articulo independiente y, en dos columnas diferentes, se precisa
lo que garantiza y lo que no.

La suma asegurada para cada garantia es el 100% del Capital de Continente y/o Contenido asegurado,
salvo en aquellas que se indique un limite especifico. En el caso de las Garantias Basicas, la suma
asegurada en cada una de ellas y para todas ellas en su conjunto no podra sobrepasar el 100% del
Capital de Continente y/o Contenido asegurado.

Existe un apartado de exclusiones comunes a todas las garantias, que debe tener en cuenta. Lo
encontrara en la pagina 50.

Condiciones Generales Comercio Plus
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GARANTIAS BASICAS

Danos materiales asegurados

. Incendio, explosién y caida de rayo
. Humo
. Colision de vehiculos o caida de aeronaves

. Ondas sénicas

a Hh W DN =

. Actos de vandalismo, acciones tumultuarias
y huelgas legales

6. Lluvia, viento, pedrisco, nieve e inundacion

7. Derrame de las instalaciones automaticas de
extincion de incendios

8. Recomposicion Estética



A. Daiios materiales asegurados

Definiciones:

m Bienes asegurados: Aquellos que son objeto de cobertura por esta podliza: Continente u Obras de

Reforma y Contenido.

a. Continente: El conjunto de bienesinmuebles y sus obras anexas, integrado por obras de cimentacion,

estructura, cerramientos, cubiertas, paramentos horizontales y verticales y sus revestimientos,
carpinteria exterior e instalaciones fijas de fontaneria, saneamiento, gas, calefaccion, refrigeracion
y electricidad, que sean propiedad del asegurado. Igualmente se incluyen las zonas de recreo
y deportivas, cuyo uso y disfrute se derive de la propiedad del local objeto del seguro. En caso
de propiedad horizontal o proindivisa queda incluida la parte proporcional que corresponda al
asegurado, conforme a su porcentaje de copropiedad, en las partes comunes del edificio en que se
encuentra instalado el local asegurado.

Asimismo, tendran la consideracion de Continente los elementos fijos de decoracion, tales como
falsos techos, cristales, rotulos, toldos, moquetas, entelados, maderas y papeles pintados que estén
adheridos a suelos, paredes o techos, asi como las instalaciones deportivas, vallas y muros de
distribucion y perimetrales que estén contenidas o delimiten el recinto donde se ubican el inmueble
y otras obras anexas aseguradas.

OBRAS DE REFORMA Y ACONDICIONAMIENTO DEL LOCAL: Cuando no se asegure el local
por no ser propiedad del asegurado que desarrolla la actividad del seguro, podran garantizarse,
por su valor a nuevo, que se especificara en las Condiciones Particulares, las obras de reforma,
acondicionamiento, decoracion e instalaciones fijas, tales como las de alumbrado, climatizacion,
telefénicas, sonido, televisién, extincion contra incendios, de proteccion contra robo y todas aquellas
que el asegurado-arrendatario hubiera realizado y por tanto, sean de su propiedad, para adecuar el
local a la actividad que se desarrolla en el mismo.

. Contenido:

Maquinaria, mobiliario e instalaciones: El conjunto de bienes muebles, maquinaria, equipos
electrénicos, mobiliario y maquinas de oficina, aparatos de visidon y sonido y demas enseres vy,
en general, cuantas instalaciones no comprendidas en la definicién de Continente se encuentren
en el interior del local asegurado por razén de su actividad y sean propiedad del asegurado. Se
excluyen los vehiculos a motor, remolques, caravanas, embarcaciones, sus accesorios y
repuestos.

Mercancias y existencias: El conjunto de materias primas, productos auxiliares y productos
terminados, que sean propios para el desarrollo de la actividad asegurada, que se encuentren en el
interior del local asegurado y sean propiedad del asegurado.

Tendran la consideracion de Contenido, y por tanto se entenderan también incluidos aquellos bienes
que siendo propiedad de terceros hayan sido declarados expresamente.

m Daifos materiales: La destruccion o deterioro de los bienes asegurados en el lugar descrito en la pdliza.

1. Incendio, explosién y caida de rayo

Definiciones:

Incendio: Combustiéon o abrasamiento con llama, capaz de propagarse, de un objeto u objetos que no

estaban destinados a ser quemados en el lugar y momento en que se produce dicha combustion.
Explosion: Accion subita y violenta de la presién o depresion de un gas o de sus vapores.

Rayo: Descarga violenta producida por una perturbacién en el campo eléctrico de la atmésfera.

Condiciones Generales Comercio Plus
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1.1. Garantizamos

Los dafios materiales producidos por:
Incendio, explosion y caida de rayo.

Los gastos derivados de:

La aplicacion de las medidas necesarias
adoptadas para cortar o extinguir el incendio
o impedir su propagacion.

2. Humo

2.1. Garantizamos
Los dafnos materiales producidos por:

Humo, siempre que se produzcan de
forma subita, accidental e imprevista.

3. Colision de vehiculos o caida de aeronaves

3.1. Garantizamos
Los dafnos materiales producidos por:

Choque oimpacto de vehiculos y aeronaves
o de las mercancias en ellos transportadas.

4. Ondas sOnicas

4.1. Garantizamos
Los dafios materiales producidos por:

Ondas sonicas causadas por astronaves o
aeronaves.

14 Condiciones Generales Comercio Plus

1.2. No garantizamos
Los dafios materiales producidos por:

Corrientes anormales, cortocircuitos, propia
combustion o por la caida del rayo en las
instalaciones eléctricas, aparatos eléctricos
y SuUs accesorios, o por causas inherentes a
su funcionamiento.

2.2, No garantizamos
Los dafnos materiales producidos por:

El humo de instalaciones y maquinaria que
no se encuentren conectadas a chimeneas
por medio de las conducciones adecuadas.

3.2. No garantizamos
Los dafnos materiales producidos por:

Vehiculos y aeronaves o mercancias en ellos
transportadas que sean propiedad o estén en
poder del asegurado o de las personas que de
él dependan.

Terceras personas cuando estén prestando
servicio al asegurado.

4.2. No garantizamos
Los dafos materiales producidos a:

Los objetos no fijos.



5.1. Garantizamos
Los dafios materiales producidos por:

Actos de vandalismo, cometidos individual o
colectivamente por personas distintas del
asegurado, del tomador del seguro o de
los dependientes, familiares, inquilinos y
personas que tengan relacion laboral o
que convivan con el asegurado.

Acciones tumultuarias producidas en el
curso de reuniones y manifestaciones
conforme a lo dispuesto en la Ley Organica
9/1983, de 15 de Julio, asi como durante
el transcurso de huelgas legales, salvo que
las citadas actuaciones tengan el caracter
de motin o tumulto popular.

6. Lluvia, viento, pedrisco, nieve e inundaciéon

6.1. Garantizamos
Los dafios materiales producidos por:

* Lluvia, viento, pedrisco o nieve siempre
que se registren medidas superiores a las
siguientes:

* Lluvia: 40 litros por metro cuadrado/ hora.
* Viento: 96 kilometros por hora.

» Pedrisco o nieve: Cualquier intensidad.

Inundacioén a consecuencia de
desbordamientos o desviacion del curso
normal de los lagos sin salida natural,
canales, acequias y otros cursos o cauces
en superficie construidos por el hombre,
alcantarillados, colectores y otros cauces
subterraneos al desbordarse, reventarse,
romperse o averiarse.

Los gastos derivados de:

Desembarrar y extraer los lodos a
consecuencia de un siniestro amparado por
esta garantia.

5. Actos de vandalismo, acciones tumultuarias y huelgas legales

5.2. No garantizamos

La rotura de lunas, cristales, espejos y
rétulos.

Dafios o gastos ocasionados como
consecuencia de pintadas, inscripciones,
pegado de carteles y hechos analogos.

Las pérdidas por hurto o apropiaciéon
indebida.

6.2. No garantizamos
Los dafios materiales producidos por:
Oxidaciones o humedades.

Nieve, agua, arena o polvo que penetre por
puertas y ventanas u otras aberturas que
hayan quedado sin cerrar.

Heladas, olas y mareas.

Lluvia que afecte a los elementos
constructivos exteriores vistos del inmueble.

Accion directa de las aguas de los rios,
aun cuando su corriente sea discontinua, al
salirse de sus cauces normales.

Rotura de presas o diques de contencion.

Agua a las mercancias situadas a una altura
inferior a 10 cm del suelo.

Hechos que se encuentren cubiertos por el
Consorcio de Compensacion de Seguros,
asi como las franquicias, detracciones
u otras limitaciones aplicadas por dicho
Organismo.

Condiciones Generales Comercio Plus

15



16

7.1. Garantizamos
Los dafos materiales producidos por:

Derrame o escape accidental de las
instalaciones automaticas de extincion de
incendios, como consecuencia de la falta
de estanqueidad, escape, fuga, rotura,
caida, derrumbamiento o fallo en general
de cualquiera de los elementos de dicha
instalaciéon que utilice agua o cualquier otro
agente extintor.

8. Recomposicidén estética

7.1. Garantizamos

Siempre que se asegure el Continente,
los gastos necesarios para restablecer la
composicion estética existente antes de
la ocurrencia de un siniestro amparado
por las garantias de la pdliza, que afecte
a cualquiera de las estancias del local
asegurado.

Se entiende como estancia cada una de
las habitaciones del local asegurado. El
alcance de la garantia queda limitado
a la estancia donde se produjo el daino
cubierto, no siendo extensible a otras.

El limite maximo de indemnizacion se
establece en las Condiciones Particulares
de la pdliza.

Condiciones Generales Comercio Plus

7. Derrame de las instalaciones automaticas de extincion de incendios

7.2. No garantizamos

Los dafios producidos en el propio sistema
automatico de extinciéon de incendios en
aquella o aquellas partes en que se produjo
el derrame, escape o fuga.

7.2. No garantizamos
Los aparatos o elementos sanitarios.

Los tableros o encimeras de marmol, granito
y otras piedras naturales o artificiales.

Las lunas, cristales, espejos, murales y
cualquier otro material decorativo con valor
artistico.
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GARANTIAS BASICAS

O
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Gastos asegurados

9. Salvamento, demolicién y desescombro
10. Desalojamiento forzoso
11. Pérdida de alquileres

12. Reposicion de archivos y documentos



B. Gastos asegurados

9. Salvamento, demolicién y desescombro

9.1. Garantizamos

Los gastos ocasionados por:

» El salvamento de los bienes asegurados,
para aminorar las consecuencias de un
siniestro cubierto por el seguro.

* La demolicion y desescombro que sea
necesario realizar a causa de un siniestro
cubierto por el seguro comprendiendo el
traslado de los escombros hasta el vertedero
mas préximo.

10. Desalojamiento forzoso

11.

10.1. Garantizamos

Siempre que se asegure el Contenido, los
gastos ocasionados por el traslado eventual
del mobiliario y objetos salvados, y el alquiler
de otro local de similares caracteristicas
al asegurado, a consecuencia de la
inhabitabilidad de éste, producido por un
siniestro cubierto, y por un periodo no
superior a un ano.

Pérdida de alquileres

11.1. Garantizamos

Siempre que se asegure el Continente,
y el local se hallara alquilado el dia de la
ocurrencia de un siniestro cubierto, se
indemnizara la pérdida de alquileres que
el asegurado deje de percibir hasta que el
local quede en condiciones de ocupacion,
hasta un ano como maximo.

Condiciones Generales Comercio Plus
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12. Reposicion de archivos y documentos

12.1. Garantizamos

Siempre que se asegure el Contenido,
los gastos que se originen por la reposicion
material de archivos y documentos de
caracter publico, debidos a la desaparicion,
destruccion o deterioro a consecuencia de
un siniestro cubierto por la péliza.

Condiciones Generales Comercio Plus

12.2. No garantizamos

Los gastos que se originen por la reposicién
de documentos, titulos y archivos que
tengan relacion con cualquier actividad
particular y los informaticos.
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GARANTIAS BASICAS

I N
Otros riesgos asegurados

13. Asistencia 24 horas
14. Valor de nuevo para el Continente
15. Revalorizacién automatica y compensacion de capitales

16. Cobertura automatica sobre Continente y Contenido



C. Otros riesgos asegurados

13. Asistencia 24 horas

MUY IMPORTANTE:

Teléfono de emergencia:

En caso de producirse alguna de las emergencias siguientes, estamos a su servicio durante las
24 horas de los 365 dias del afio en el teléfono:

9170390 10

12.1. Garantizamos 12.2. No garantizamos

La prestacién de los siguientes servicios de
emergencia:

* Fontaneria de emergencia: Cuando se
produzca rotura de las conducciones de
agua, y en la pdliza se haya contratado la
garantia que otorga cobertura al siniestro, el
asegurador enviara, con la mayor prontitud
posible, un fontanero que realizara la
reparacion de urgencia precisa para que la
averia quede atajada.

» Electricidad de emergencia: Cuando a La reparacion de averias propias de
consecuencia de averia en la instalacion mecanismos, tales como enchufes,
del local asegurado se produzca falta de conductores o interruptores.

energia eléctrica, en todo él o en alguna
de sus dependencias, el asegurador
enviara, con la mayor prontitud posible,
un electricista que realizara la reparacion

La reparacion de averias propias de
elementos de iluminacién, tales como
lamparas, bombillas o fluorescentes.

de urgencia necesaria para restablecer el La reparacion de averias propias de
suministro de fluido eléctrico, siempre que aparatos de calefaccion, electrodomésticos
el estado de la instalacion lo permita. y, en general, cualquier averia propia de
+ Cerrajeriaurgente: Cuandoaconsecuencia un aparato o maquinaria que funcione por
de cualquier hecho accidental como pérdida, suministro eléctrico.

extravio o robo de llaves, o inutilizacion de la
cerradura por intento de robo u otra causa, no
sea posible la apertura o cierre de cualquier
puerta del local, el asegurador enviara, con
la mayor prontitud posible, un cerrajero que
realizara la reparacion de urgencia necesaria
para restablecer el cierre y la apertura de la
misma.
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* Cristaleria urgente: Cuando se produzca
rotura de cristales, y en la pdliza se haya
contratado la garantia que otorga cobertura al
siniestro, el asegurador enviara, con la mayor
prontitud posible, un cristalero que procedera
a la reposicién del elemento siniestrado.

* Personal de seguridad: Cuando a
consecuencia de un siniestro cubierto
por la podliza, el local asegurado fuera
facilmente accesible desde el exterior, el
asegurador enviard a su cargo personal
de seguridad cualificado durante un
maximo de 24 horas, contadas a partir
de la llegada de éstos al local asegurado,
dando por finalizado este servicio desde el
momento en que el hecho accidental fuera

subsanado.

« Ambulancias: Traslado gratuito en ambu- Los gastos inherentes al traslado cuando el
lancia a causa de accidente o enfermedad asegurado tenga derecho a ellos a través de
grave sufrido por algun empleado de la la Seguridad Social u otra entidad publica,
empresa. privada o en régimen de prevision colectiva.

El servicio se prestara hasta el hospital
mas préximo o mas adecuado, en un radio
maximo de 50 Kms., a contar desde el punto
de recogida del enfermo o accidentado.

CONDICIONES DEL SERVICIO:

Garantizamos los costes de despla-
zamiento del profesional a la empresa,
que seran gratuitos para el asegurado,
quien debera abonar el importe de
los materiales y mano de obra de la
reparacioén al profesional que la realice,
en el caso de que el siniestro no tenga
cobertura en la péliza.

14. Valor de nuevo para el Continente
Alcance de la garantia

Por esta garantia se amplia la cobertura de la pdliza a la diferencia que exista entre el valor real y
el valor en estado de nuevo del Continente asegurado, derogandose los articulos o apartados de las
presentes Condiciones Generales que se opongan a cuanto se estipula en esta garantia.

La diferencia entre el valor real y el valor en estado de nuevo no podra ser superior al 30% del
valor de nuevo; si lo fuera, sera a cargo del asegurado el exceso sobre este porcentaje.

Si la suma asegurada para el Continente fuera inferior al valor de reconstruccion del mismo en
la fecha del siniestro, sera de aplicacion la regla proporcional establecida en el apartado 9.7 del
articulo 9° de las Condiciones Generales.

La indemnizacion sera procedente si se efectua la reconstrucciéon en un plazo de dos afos a
partir de la fecha del siniestro.
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Esta reconstruccion debera efectuarse en el mismo emplazamiento que tenia antes del siniestro,
sin realizar ninguna modificacion respecto a su destino inicial.

Si no se reconstruye el inmueble, segun establece el parrafo anterior, la indemnizaciéon sera la
correspondiente al valor real y no al valor de nuevo.

No obstante, si por imperativo legal, la reconstruccién no pudiera hacerse en el mismo lugar y
se hiciera en cualquier otro, seria igualmente de aplicacion lo estipulado en esta garantia.

El importe de la diferencia entre la indemnizaciéon a valor de nuevo y la correspondiente al valor
real, no se pagara hasta después de la reconstruccion o sustituciéon de los bienes siniestrados.

El asegurador, a peticion del asegurado, entregara cantidades a cuenta de la indemnizacion, a
medida que se realicen los trabajos de reconstruccion del Continente, previa justificacion por el
asegurado y mediante la aportacion de los oportunos comprobantes.

15. Revalorizacion automatica y compensacion de capitales

Definiciones:

m Indice base: El que corresponde al Gltimo publicado por el Instituto Nacional de Estadistica, en la fecha
de emision de la pdliza y que obligatoriamente ha de consignarse en la misma.

m Indice de vencimiento: Es el tltimo publicado por el Instituto nacional de Estadistica con anterioridad a
la emision de los recibos correspondientes a cada vencimiento anual de la pdliza.

Alcance de la garantia

15.1. Revalorizacion automatica de capitales. indice variable

Para la cobertura de esta garantia se conviene que, salvo pacto expreso en contrario, los capitales asegurados
porlapdlizayalos que se hace mencién expresaenlas Condiciones Particulares, asicomolos limites especificos
de las garantias que los tuvieran, excluidos los limites porcentuales, quedaran modificados automaticamente
en cada vencimiento anual, siguiendo las fluctuaciones del indice de Precios al Consumo que publica el
Instituto Nacional de Estadistica en su boletin mensual o del ultimo corregido para las anualidades sucesivas.

Determinacioén de primas y capital: Los nuevos capitales y limites especificos revalorizados, asi como la
nueva prima anual, seran los resultantes de multiplicar los que figuren en la pdliza por el factor que resulte de
dividir el Indice de Vencimiento entre el Indice Base para cada vencimiento anual.

15.2. Compensacion de capitales

Se conviene expresamente que si en el momento del siniestro existiese un exceso de capital asegurado en
uno o varios bienes de la pdliza, tal exceso podra aplicarse a los otros bienes que resultasen insuficientemente
asegurados, siempre que la prima resultante de aplicar las tasas de prima, con sus bonificaciones y/o
sobreprimas, a este nuevo reparto de capitales, no exceda de la prima satisfecha en la anualidad en curso.
Esta compensacién sera aplicable Unicamente a bienes correspondientes a una misma situacion de riesgo.

16. Cobertura automatica sobre Continente y Contenido

Alcance de la garantia

Queda garantizado un aumento automatico de los capitales asegurados de Continente o Contenido, sin
necesidad de comunicacion por parte del asegurado, hasta un maximo del 10%.

Si en el momento de la ocurrencia del siniestro la suma asegurada para Continente o Contenido es
inferior al valor del interés, OCASO, S.A. indemnizara el dafio causado si la diferencia entre el valor
real y el asegurado no supera el porcentaje maximo del 10% y el desfase esté motivado por nuevas
adquisiciones efectuadas desde la ultima renovacion anual de la péliza. En caso contrario, sera
de aplicacion la regla proporcional por infraseguro.

Condiciones Generales Comercio Plus

25



GARANTIAS OPCIONALES

Danos materiales asegurados

1. Dainos por rotura de lunas, espejos, cristales, loza
sanitaria, marmoles y rétulos (Garantia a primer riesgo)

2. Daios por agua
3. Robo y atraco

4. Responsabilidad Civil, Defensa Juridica y Fianzas



SOLO MEDIANTE SU EXPRESA CONTRATACION, que constara en las Condiciones Particulares de la
Pédliza y pago de la prima correspondiente, pueden contratarse todas o algunas de las garantias opcionales
siguientes a las que seran de aplicacion las Condiciones Generales y Particulares de la pdliza,asi como las
Especiales si las hubiere.

A. Daiios materiales asegurados

1. Dafhos por rotura de lunas, espejos, cristales, loza sanitaria, marmoles y rétulos
(Garantia a primer riesgo)

1.1. Garantizamos

Con el limite fijado en las Condiciones
Particulares, queda cubierto la rotura de
lunas, espejos, cristales y rotulos que estén
instalados de forma fija en el Continente
y/o Contenido, incluyendo los gastos de
transporte y colocacién. Se consideran
incluidas las claraboyas o tragaluces de
poliéster transltcido o materiales similares.

Igualmente se indemnizara la rotura de
la loza sanitaria fija del inmueble y los
tableros y encimeras de marmol, granito
u otras piedras naturales o artificiales. La
suma asegurada para la rotura de loza
sanitaria y marmoles se establece en las
Condiciones Particulares de la pdliza.

2. Dainos por agua

2.1. Garantizamos

Con el limite del 100% del capital de
Continente y Contenido indicado en
las Condiciones Particulares los dainos
producidos por el agua a los bienes
asegurados como consecuenciaaccidental
e imprevista de:

Averias, roturas, atascos, escapes o desbor-
damientos de conducciones, desagues,
depdsitos e instalaciones fijas del inmueble.

Omisién de cierre de grifos o llaves de agua.

Filtraciones de agua a través de la cubierta,
tejados, azoteas, techos y muros de fachada.

Los gastos derivados de la busqueda,
localizacion y reparacion de la averia
en la conduccion causante del dano

1.2. No garantizamos
Los dafios materiales a:

Lamparas, elementos de decoracion no
fijos, electrodomésticos, maquinaria propia
del negocio, maquinas expendedoras o
recreativas y el valor de decorados artisticos.

Raspaduras, arafiazos, desconchones vy
otros deterioros de superficies o en azogados
de espejos y, en general, cualquier defecto
estético.

Tubos de nedn y similares.

2.2. No garantizamos
Los dafios materiales producidos por:

Las aguas que discurran por el exterior del
edificio, inundaciones, mareas, canalizaciones
subterraneas, redes de saneamiento o
alcantarillado publico y los derivados de
deslizamientos o reblandecimientos del
terreno.

Filtraciones a través de aberturas tales como
ventanas, balcones, claraboyas abiertas o
cerradas y techos descubiertos.

Corrosién de las conducciones, congelacion,
humedad y/o condensacion.

Trabajos de construccidon y conservacion
del inmueble.
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indemnizable, exclusivamente cuando la
rotura se produzca en las conducciones parti-
culares de distribucion de agua y desagues
que formen parte de las instalaciones fijas
del local asegurado como Continente.

En caso de no asegurarse el Continente
ni obras de reforma, se consideraran
incluidos los danos por agua producidos
al Continente y los gastos derivados de
la localizacién y reparaciéon de la averia
causante del daino indemnizable, con la
amplitud delimitada en este punto 2.2.
Esta cobertura exclusivamente toma
efecto si se incluye en las Condiciones
Particulares de la péliza y con un capital
asegurado a primer riesgo en Continente.

3. Robo y atraco

Definiciones:

Deficiencias en conducciones o depositos a
con secuencia de la sedimentacion gradual
de residuos e impurezas.

La omision de reparaciones indispensables
para el normal estado de conservacion de las
instalaciones o para subsanar el desgaste
notorio y conocido de las conducciones de
agua, depositos, apara tos, desagles y
cubiertas del inmueble asegurado.

Agua a las mercancias y existencias
susceptibles de ser almacenadas en
estanterias, palets o similares que se
encuentren depositadas a menos de 10 cm
del suelo.

Los gastos derivados de:

La localizacibn y reparacion de las
averias que no hayan producido dafios
indemnizables.

Reparacién o reposicion de llaves,
radiadores, griferias, depdsitos, recipientes
y aparatos que con tengan agua.

Reparaciones de cubiertas, tejados, azoteas
y muros de fachada del edificio.

La busqueda y reparacion de averias y
roturasen: depositos, piscinas, conducciones
e instalaciones que discurran por el exterior
del inmueble.

Averias y roturas de arquetas, pozos y
colectores de lared general de saneamiento.

A la sustraccion o apoderamiento ilegitimo de los bienes designados en la pdliza, realizado contra la voluntad
del asegurado, se puede denominar de las formas siguientes a efectos del presente seguro:

a. Robo: Cuando el autor de la sustraccion se apodere de uno o varios de los objetos asegurados, utilizando

para ello fuerza en las cosas para acceder al lugar donde se encuentran.

b. Atraco o expoliacién: Cuando se realiza mediante actos de intimidacién o violencia realizados sobre las

personas que los custodian o vigilan.

m Cajade caudales: Se consideran cajas de caudales las de mas de 100 kilos de peso, o las que se encuentren
empotradas en la pared. Como elemento de cierre, dispondra de cerradura y combinacion, o dos cerradu-
ras, o dos combinaciones. La puerta, asi como la totalidad de las paredes seran de acero templado y

c. Hurto: Cuando se realiza sin empleo de violencia o intimidacion en las personas, ni fuerza en las cosas.

hormigén armado o de otra composicion que ofrezca analoga resistencia a la penetracion y al fuego.
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3.1. Garantizamos

Con el limite del 100% del capital
de Continente y Contenido indicado
en las Condiciones particulares,
salvo contratacion a valor parcial del
Contenido, quedan cubiertos los dafios y
pérdidas materiales producidos por:

La desaparicion, destrucciéon, deterioro o
desperfectos de los bienes asegurados, a
consecuencia de robo, o su intento, atraco
y expoliacion.

Los danos, desperfectos o deterioros que a
consecuencia de robo o su intento, sufran
las puertas, ventanas, paredes, techos o
suelos del inmueble asegurado, asi como
las instalaciones de alarma.

El robo de mercancias en escaparates o que
se produzca desde el exterior sin penetrar
en el local, con un maximo por siniestro
fijado en las Condiciones Particulares de
la pdliza.

Elroboy atraco de dinero en efectivo, cuando
se encuentre guardado en caja de caudales
y cuando se encuentre fuera de caja de
caudales, con los limites establecidos en las
Condiciones Particulares de la pdliza.

El atraco de dinero en efectivo y valores
que sufran el asegurado y sus empleados,
con edades comprendidas entre los 18 y
65 anos, cuando realicen transportes de
fondos de la Empresa asegurada, siempre
que dicho transporte se efectue entre las
9 y las 21 horas, por zonas urbanizadas
y pobladas, con un maximo por siniestro
fijado en las Condiciones Particulares de
la poliza.

El atraco a los clientes y empleados, dentro
del local asegurado, siempre que sea
denunciado por las victimas a la autoridad
competente, y la asistencia sanitaria a
clientes, empleados y transportadores de
fondos, a causa de un atraco en el comercio
o0 en un transporte de fondos, con los
limites de indemnizacion fijados en las
Condiciones Particulares de la péliza.

3.2. No garantizamos

Los robos cometidos en los locales
que contengan los bienes asegurados,
cuando en el momento de su comision
no estuvieran las medidas de proteccion
contra robo declaradas por el tomador
en el cuestionario-solicitud de seguro,
debidamente instaladas y cerradas, y en el
caso de alarma, conectada y activada.

Los hurtos, pérdidas y extravios de
cualquier clase, asi como la infidelidad de
los empleados al servicio del asegurado.

Los objetos que se hallen fuera del local
asegurado o en dependencias exteriores
como terrazas, patios y jardines.

Las roturas de lunas y cristales de las
puertas, ventanas y escaparates.

Los desperfectos causados a las maquinas
registradoras, expendedoras automaticas y
de juego.
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4. Responsabilidad Civil

Definiciones:

m Danos materiales: Danos, deterioros o destruccion de bienes.
m Dainos personales: Lesion corporal o muerte causados a personas fisicas.

m Perjuicio: La pérdida econémica consecuencia directa de los dafios materiales o personales sufridos
por el reclamante de dicha pérdida.

m Terceros: Cualquier persona fisica o juridica distinta de: el tomador del seguro o el asegurado, sus
coényuges, sus ascendientes, descendientes, familiares y demas personas que con ellos convivan, asi
COMo Sus socios, directivos, asalariados y personas que de hecho o de derecho, dependan del tomador
del seguro o del asegurado, mientras actuen en el ambito de dicha dependencia, salvo lo dispuesto para
la Responsabilidad Civil Patronal.

4.1. Garantizamos 4.2. No garantizamos

Con el limite maximo por siniestro de
la suma asegurada que se establece
para esta garantia en las Condiciones
Particulares, las consecuencias econdémicas
que se deriven para el asegurado por:

La Responsabilidad Civil derivada de:

Actos dolosos, malintencionados o por la
inobservancia de disposiciones legales,
ordenanzas de policia, municipales, de
sanidad y similares vigentes. En ningun
caso el asegurador respondera del pago de
multas o sanciones ni de las consecuencias
de su impago.

a. Responsabilidad Civil de Explotacion.

b. Responsabilidad Civil Patronal.

c. Responsabilidad Civil de Productos/
Post Trabajos.

Ambito temporal: estas garantias
amparan los siniestros ocurridos durante
la vigencia de la pdliza, atribuibles a
causas que se sitian dentro del mismo
periodo de vigencia y cuya reclamacion
sea comunicada al asegurador de manera
fehaciente en el periodo de vigencia
de la pdliza o en el plazo maximo de 12
meses a partir de la fecha de extincion
del contrato.

Ambito territorial: estas garantias se
extienden y limitan a las responsabili-
dades derivadas de dafos sobrevenidos
en territorio espaiol y reclamados ante
los Tribunales Espanoles.

a. RESPONSABILIDAD CIVIL DE
EXPLOTACION

La exigible al asegurado a consecuencia
de dafios causados a terceros derivados
de:
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Los dafos producidos como consecuencia
de actividades que deban ser objeto de
cobertura por un seguro obligatorio.

La propiedad o utilizacion de cualquier
vehiculo a motor o embarcacion y los
elementos remolcados, incorporados o
transportados por los mismos.

Los perjuicios que no sean consecuencia
directa de danos materiales o personales,
causados a terceras personas.

Los dafos ocasionados a mercancias o
bienes de terceros, que se hallen en poder
del asegurado o sobre los que éste realice
cualquier trabajo, salvo que se haya
incluido expresamente su cobertura en
las Condiciones Particulares de la Péliza.

Reclamaciones fundadas en pactos o
acuerdos que modifiquen la responsabilidad
legalmente exigible en ausencia de ellos
y los dimanantes de responsabilidades
contractuales.



» Lapropiedad, arrendamiento o usufructo de
edificios, locales e instalaciones dedicadas a
la actividad de comercio asegurado.

* Las actividades de la explotacion
asegurada, realizadas en el interior de los
recintos, locales e instalaciones dedicadas
a la actividad de la empresa asegurada.

» La actuacioén del personal empleado al
servicio del asegurado en el desempefio
de su trabajo en el interior del recinto de la
empresa asegurada.

» Responsabilidad Civil locativa, siendo
la exigible al asegurado a consecuencia
de dafios causados al local donde se
desarrolle la actividad objeto del seguro,
en el caso de que dicho local se encuentre
en régimen de alquiler y el asegurado sea
el arrendatario. Unicamente se otorga
cobertura por dahos derivados de
incendio y explosion.

 Los trabajos en el exterior por
instalaciones, reparaciones o montajes,
siempre que sean propias de la actividad
asegurada, realizadas por personal
dependiente de la misma y efectuados
fuera del recinto de la explotacion. Esta
cobertura exclusivamente toma efecto
si se incluye en las Condiciones
Particulares de la pdliza.

b. RESPONSABILIDAD CIVIL
PATRONAL

La exigible al asegurado en su calidad de
patrono, como consecuencia de reclama-
ciones formuladas por sus empleados que
estén dados de alta a efectos laborales,
o sus derechohabientes y/o beneficiarios,
a causa de lesiones corporales o muerte,
sufridos por dichos empleados con
ocasion de accidentes de trabajo.

Igualmente  quedan cubiertas las
reclamaciones que puedan formular
contra el asegurado en virtud de la
responsabilidad antes definida, el
Instituto Nacional de la Seguridad Social,
Mutualidades o Entidades Gestoras en
general por el importe de las prestaciones
sanitarias satisfechas.

Trabajos de construccion, reparacion, reforma
o trasformacion del local asegurado, siempre
que para la realizacién de dichos trabajos
sea preceptivo por la ley la intervencion de
un profesional titulado (arquitecto, ingeniero
o similar).

La practica de cualquier actividad sindical,
politica o asociativa.

La propiedad de cualquier clase de
inmuebles salvo la del local asegurado por
esta poliza.

La propiedad, utilizacién o manipulaciéon
de armas de fuego, tenencia de
explosivos o productos corrosivos, toxicos,
contaminantes o inflamables.

Polucion, contaminacion o alteracion
del aire, aguas y suelos provocados por
cualquier causa.

Los trabajos efectuados fuera del recinto
de la explotacion, salvo que se haya
incluido expresamente su cobertura en
las Condiciones Particulares de la Péliza.

Productos, obras, trabajos o servicios
después de la entrega, ejecucion o prestacion
de los mismos, salvo que se haya incluido
expresamente su cobertura en las
Condiciones Particulares de la Péliza.

Las reclamaciones presentadas por
accidentes que no hayan sido a la vez
cubiertos por el Seguro Obligatorio de
Accidentes de Trabajo, o se demuestre
la carencia, insuficiencia o defectos de
cobertura del mismo.

Las reclamaciones por incumplimiento de
las obligaciones de tipo laboral, ya sean
contractuales o legales.

Las penalizaciones o sanciones que se
impongan al asegurado por incumplimiento
de la Reglamentacion vigente en cuanto
a Seguridad e Higiene en el Trabajo, por
aplicacion del Reglamento de Accidentes
de Trabajo o sanciones impuestas por
organismos competentes.

Lasreclamaciones por accidentes que sufran
el propio tomador del seguro o asegurados
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El limite maximo de indemnizaciéon por
victima se establece en las Condiciones
Particulares de la pdliza .

c. RESPONSABILIDAD CIVIL DE
PRODUCTOS / POST-TRABAJOS

Exclusivamente cuando se incluya
esta cobertura en las Condiciones
Particulares de la péliza, se garantizan
las responsabilidades imputables al
asegurado por los productos, obras,
trabajos o servicios después de la entrega,
ejecucion o prestacion de los mismos.

Queda comprendida la derivada de dafios
por intoxicacibn a consecuencia del
consumo, elaboracion o venta de productos
propios del establecimiento asegurado.

Los dafios cubiertos por esta garantia
son exclusivamente los ocurridos
durante la vigencia de la misma y
causados por productos, trabajos
o servicios entregados o realizados
durante dicho periodo siempre que los
mismos se manifiesten dentro de los
doce meses siguientes a la fecha de
entrega del producto o la prestacion
del servicio o trabajo.

El limite maximo de indemnizacion por
victima se establece en las Condiciones
Particulares de la podliza .

DEFENSA JURIDICA

Con el limite establecido en las
Condiciones Particulares para la garantia
de Responsabilidad Civil, el asegurador
asume la Defensa Juridica del asegurado
con motivo de siniestros garantizados por
la pdliza, incluso cuando las reclamaciones
fueran infundadas.

Dicha defensa sera dirigida por el
asegurador, quien designara los abogados
y procuradores, comprometiéndose el
asegurado a prestar la colaboracion
necesaria, otorgando al efecto los oportunos
poderes y prestando la asistencia personal
que fuera precisa.
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y/o sus representantes y apoderados.

Danos o defectos que sufra el propio
producto suministrado y el trabajo o servicios
prestados, asi como los gastos destinados a
averiguar o subsanar tales dafios o defectos
y los de retirada, reposicion o sustitucion de
dichos productos o trabajos.

Reclamaciones por incumplimiento de los
plazos o formas de entrega de los productos
0 servicios, asi como la falta de calidad
prometida, su inadecuacion para el fin
previsto o falta de rendimiento prometido o
asegurado.

Dafos de productos, trabajos o servicios
en fase experimental o no suficientemente
experimentados, segun las reglas
reconocidas por la técnica. Reclamaciones
por dafos o vicios de los productos
suministrados o de los trabajos o servicios
prestados por el asegurado, cuando tales
dafios o vicios sean consecuencia de un
defecto evidente o conocido de antemano y
por lo tanto hubieran podido ser descubiertos
por el asegurado, sus empleados o el propio
cliente.

Los gastos derivados de procedimientos
judiciales que se sigan contra el asegurado,
cuyo objeto no sea resolver sobre la
responsabilidad civil del asegurado con
motivo de un siniestro garantizado por la
poliza.

Los gastos derivados de procedimientos
judiciales cuya direccion juridica no haya
sido asumida por el asegurador por causas
imputables al asegurado.



Con la previa conformidad del asegurado,
en las acciones penales, el asegurador
podra asumir su defensa. Los gastos
judiciales seran abonados por el asegurador
en la misma proporcién existente entre
la indemnizacién que deba satisfacer,
de acuerdo con lo previsto en la pdliza, y
el importe total de la responsabilidad del
asegurado en el siniestro.

Si el asegurado resultase condenado, el
asegurador resolvera sobre la conveniencia
de recurrir ante el Tribunal Superior
competente. No obstante, si el asegurador
estimara improcedente el recurso, lo
comunicara al asegurado, quedando éste
en libertad de interponerlo por su cuenta y el
asegurador queda obligado a reembolsarle
los gastos ocasionados hasta el limite de la
economia lograda, si el recurso obtuviese
una resolucion favorable.

Cuando en el caso de un procedimiento
judicial comprendido en esta cobertura, se
produjese algun conflicto entre el asegurado
y el asegurador, motivado por tener que
sustentar éste intereses contrarios a la
defensa del asegurado, el asegurador
lo pondra en conocimiento de aquél, sin
perjuicio de realizar aquellas diligencias que
por su caracter urgente sean necesarias
para la defensa. El asegurado podra optar
entre el mantenimiento de la direccion
juridica por el asegurador o confiar su propia
defensa a otra persona. En este ultimo caso,
el asegurador quedara obligado a abonar
los gastos de tal direccion juridica hasta
el limite establecido para la garantia de
Responsabilidad Civil.

FIANZAS

El asegurador tomara a su cargo el importe
de las fianzas que le puedan ser requeridas
al asegurado como consecuencia de un
siniestro amparado por las coberturas
de Responsabilidad Civil y con el limite
establecido en la péliza para la garantia
de Responsabilidad Civil.
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GARANTIAS OPCIONALES

I N
Otros riesgos asegurados

5. Deterioro de mercancias en camaras frigorificas
(Garantia a primer riesgo)

6. Averia de maquinaria
7. Danos a ordenadores y equipos informaticos
8. Transporte de mercancias (Garantia a primer riesgo)

9. Danos eléctricos



B. Otros riesgos asegurados

5. Deterioro de mercancias en camaras frigorificas (Garantia a primer riesgo)
Definiciones:

m Camara frigorifica industrial:

Recinto cerrado, estanco y aislado del exterior mediante cerramientos en paredes y techos de obra con
paneles aislantes y puerta de acceso del mismo grado de aislamiento, contando con el equipo de refrigeracion
necesario para mantener en el interior de la camara la temperatura de refrigeracion seleccionada.

5.1. Garantizamos

Con el limite fijado en las Condiciones
Particulares, los dafos y deterioros
sufridos por las mercancias conservadas
en camaras frigorificas industriales, a causa
de un siniestro subito e imprevisible en
las mismas, que provoque elevaciones o
descensos accidentales de la temperatura
en el interior de las camaras frigorificas.

No se garantiza el deterioro de
mercancias en islas, armarios, aparatos
frigorificos y cualquier otra maquinaria
distinta de las camaras frigorificas
industriales definidas para esta garantia,
salvo contratacion expresa e inclusién
en las Condiciones Particulares de la
poliza.

En todo siniestro indemnizable, sera
a cargo del asegurado, en concepto
de franquicia, la cantidad fijada en las
Condiciones Particulares de la péliza.

5.2. No garantizamos

Los dafios causados por un deterioro que
puedan sufrirlas mercancias almacenadas en
las camaras frigorificas, dentro del “periodo de
carencia”, a no ser que tal deterioro provenga
a causa de contaminacion por el derrame del
medio refrigerante o en mercancias frescas
que aun no hayan alcanzado la temperatura
de refrigeracion o congelacion exigida.
Por “pérdida de carencia” se entiende
aquel que sigue inmediatamente al fallar la
refrigeracion y durante el que no se produce
un dafo o deterioro estando cerradas las
camaras frigorificas, estando establecido
expresamente  en las  Condiciones
Particulares de la pdliza.

Los dafios en las mercancias almacenadas
a causa de merma, vicios o deterioros
inherentes, descomposicion natural o
putrefaccion.

Los dafos por almacenaje inadecuado,
danos en el material de embalaje o dafios
por circulacion insuficiente de aire.

Los danos que resulten de la reparaciéon de
las unidades de refrigeracion.

Los dafios debidos a fallo o interrupcion en
el suministro publico de energia eléctrica,
cuando éste tenga una duracién inferior a las
seis horas ininterrumpidas.

Los dafos sufridos por no hallarse las
mercancias en perfecto estado en el
momento de su entrada en el frigorifico.

Las pérdidas, dafos, desperfectos o deterioros
producidos a consecuencia de siniestros que
pudieran estar amparados por cualquiera del
resto de las garantias de la poliza.
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6. Averia de maquinaria

6.1. Garantizamos

Con los limites establecidos en las
Condiciones Particulares como valor de
reposicion a nuevo, quedan cubiertos los
dafios y pérdidas materiales sufridos por
las maquinas descritas en las Condiciones
Particulares, como consecuencia de una
causa accidental, subita e imprevisible,
ocasionada por: Impericia o negligencia del
personal encargado de su manejo y funcio-
namiento, que estén a cargo del asegurado.

Laaccion directade laenergia eléctrica como
resultado de cortocircuitos, arcos voltaicos,
sobretensiones y otros efectos similares, asi
como la debida a perturbaciones eléctricas
consecuencia de la caida de rayo.

Errores de disefio, célculo o montaje,
defectos de fundicion de material,
construccion, mano de obra y empleo de
materiales defectuosos.

Caidas, colisiones, obstruccion o entrada
de cuerpos extrafios, defectos de
engrase, esfuerzos anormales, fallo de los
dispositivos de regulacion y cualquier otra
causa no excluida expresamente.

Esta garantia cubre los dafios directos
causados a la maquinaria, Unicamente
dentro del emplazamiento sefalado en
la pdliza, tanto esté en funcionamiento,
parada o durante su desmontaje y montaje
subsiguiente con objeto de proceder a su
limpieza, revision o repaso.

En los casos de destruccion completa de
la maquinaria asegurada o de siniestro
total, el asegurador abonara el valor real
de la misma al ocurrir el siniestro, cuyo
valor se determinara en funcién del de
reposicion, deducida su depreciacion
por uso o antigiiedad.

En todo siniestro indemnizable, sera
a cargo del aseguro, en concepto de
franquicia, la cantidad fijada en las
Condiciones Particulares de la péliza.
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6.2. No garantizamos

Las pérdidas o dafios causados en correas,
bandas de todas clases, cables, cadenas,
neumaticos, matrices, troqueles, rodillos
grabados, objetos de vidrio, esmalte,
fieltros, coladores o telas, asi como en
cimentaciones, revestimientos refractarios
y que madores y, en general, cualquier
objeto de rapido desgaste o herramientas
cambiables.

Los combustibles, lubricantes, medios
refrigerantes, catalizadores y otros medios
de operacion, a excepcion del aceite
usado en transformadores e interruptores
eléctricos y de mercurio, utilizado en los
rectificadores de corriente.

Las pérdidas, dafios, desperfectos o
deterioros producidos a consecuencia de
siniestros que pudieran ser amparados por
cualquiera del resto de las garantias de la
poliza.

Defectos o vicios ya existentes al contratar
el seguro.

Desgaste o deterioro paulatino como
consecuencia del uso o funcionamiento
normal, erosion, corrosion, oxidacion,
cavitacion, herrumbre o incrustaciones.

Experimentos, ensayos o pruebas, en
cuyo transcurso sea sometida la maquina
asegurada, intencionadamente, a un
esfuerzo superior al normal. Los dafos y
pérdidas de los que sea responsable, legal o
contractualmente, el fabricante o proveedor
de la maquinaria.

Los dafios y pérdidas producidos por
la puesta en servicio de una maquina
siniestrada antes de que haya terminado su
reparacion definitiva.

Siniestros producidos con motivo o a
consecuencia de abandono del puesto de
trabajo, salvo en casos de fuerza mayor.



7. Dainos a ordenadores y equipos informaticos

7.1. Garantizamos

Con los limites establecidos en las
Condiciones Particulares como valor de
reposicion a nuevo, quedan cubiertos los
dafios y pérdidas materiales sufridos por
los ordenadores y equipos informaticos,
descritos en las Condiciones Particulares,
como consecuencia de una causa
accidental, subita e imprevisible, ajena a
la voluntad del asegurado y producido con
motivo de su utilizacion.

Igualmente garantizamos:

DANOS A PORTADORES EXTERNOS Y
RECUPERACION DE DATOS

Con el limite del 10% del capital asegurado
para los equipos, la reposicién de la
informacién mantenida en soportes de uso
normal, como cintas, bandas magnéticas o
discos, que se pierda como consecuencia
de danos indemnizables sufridos por los
equipos informaticos, asi como también el
importe de la reposicion de dichos soportes.

INCREMENTO DEL COSTE DE LA
OPERACION

Conellimite del 10% del capital asegurado
para los equipos, y con un periodo
maximo de indemnizacién de un mes,
los gastos adicionales que el asegurado
acredite haber realizado por el alquiler de
un equipo similar, como consecuencia de
la inutilizacion del equipo asegurado, a
causa de un siniestro indemnizable por esta
garantia.

A la totalidad de la indemnizacién por el
siniestro que corresponda por todas las
coberturas de esta garantia, se deducira
en concepto de franquicia la cantidad
fijada en las Condiciones Particulares de
la poliza.

7.2. No garantizamos

Las pérdidas, dafos, desperfectos o deterioros
producidos a consecuencia de siniestros que
pudieran ser amparados por cualquiera del
resto de las garantias de la pdliza.

Defectos o vicios ya existentes al contratar
el seguro.

Desgaste o deterioro paulatino como conse-
cuencia del uso o funcionamiento normal.

Los dafios y pérdidas de los que sea
responsable, legal o contractualmente, el
fabricante o proveedor del equipo.

Puesta en servicio de un equipo siniestrado
antes de que haya terminado su reparacion
definitiva.

Los dafios o pérdidas puramente estéticas.

Los danos o pérdidas derivados de la no
realizacion periddica de los mantenimientos
y pruebas de funcionamiento indicados o
prescritos por el fabricante o proveedor.

Los dafios o pérdidas por hundimiento del
terreno o del suelo, corrimiento de tierras,
aludes, caidas de piedras, desprendimientos
de rocas y derrumbamiento, aun parcial, de
los edificios.

Los gastos originados por el repaso de
las maquinas o la reposicion de partes o
piezas desgastadas por el trabajo, el reglaje
0 ajuste de las mismas. La programacion
falsa o errénea, perforaciones, colocaciones
y rotulaciones equivocadas; emision o
tirada errénea y pérdida de informacion por
campos magnéticos.

Los danos, pérdidas o responsabilidades
consecuenciales de cualquier tipo.

Los dafos o pérdidas que se produzcan
como consecuencia de fallos en el sistema
de climatizacion.

Siniestros producidos con motivo o a
consecuencia de abandono del puesto de
trabajo, salvo en casos de fuerza mayor.

Dafios y gastos cuando la informacion
existente en los portadores externos de
datos no esté duplicada, con un intervalo
maximo de 30 dias.
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8.1. Garantizamos

Con el limite por vehiculo establecido en
las Condiciones Particulares, los dafios
que sufran las mercancias propiedad del
asegurado, propias del comercio asegurado,
que se hallen circulando por territorio espafiol
en uno de los vehiculos relacionados en las
Condiciones Particulares, con ocasién o
a consecuencia de su transporte y debido
Unica y exclusivamente a:

1. Incendio, rayo o explosién, cualquiera
que sea su origen, excepto combustion
espontanea de la propia mercancia.

2. Accidente del medio de transporte que se
produzca por:

a. Caida del vehiculo a cunetas,
barrancos, precipicios, rios y mar.

b. Colision, choque o vuelco del vehiculo
porteador.

c. Lluvias o nieves tempestuosas,
avalanchas y aludes.

d. Corrimiento o desprendimiento de
tierras, montafas o rocas.

e. Rotura de puentes y derrumbamiento
de edificios, puertos, tuneles o de otras
obras de ingenieria y arquitectura.

f. Hundimiento subito de la via, carretera
o calzada.

g. Agua de mar, debido a temporal, en
trayectos terrestres.

Asimismo, el asegurador reembolsara
ademas los gastos en que incurra el
asegurado en cumplimiento del deber de
salvamento de las mercancias dafadas, asi
como los gastos para el cumplimiento de las
obligaciones dimanantes de la justificacion
de los dafios sufridos como consecuencia
de un siniestro cubierto.

La cobertura tomara efecto desde el
momento en que el vehiculo inicie el viaje
con las mercancias a bordo y terminara en
el momento de la llegada de dicho vehiculo
al lugar de destino.
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8. Transporte de mercancias (Garantia a primer riesgo)

8.2. No garantizamos

Las pérdidas o dafos que total o
parcialmente, directa o indirectamente,
sean causados por O a consecuencia de
golpe, choque o roce de las mercancias
con ramas de arboles, cables, arcos de
puentes, techos de entrada o salida de
garajes, estaciones de servicio u otras
construcciones, cuando el transporte se
realice en vehiculos descubiertos, a no ser
que fueran transportadas en contenedores
cerrados.

Las pérdidas, averias o dafios que puedan
sufrir las mercancias, cuando el medio
de transporte resulte cargado en exceso
sobre el limite establecido por la autoridad
competente o cuando sus dimensiones
excedan de las legalmente autorizadas.



9. Daios eléctricos

9.1. Garantizamos

Con el limite del 100% del capital de
Continente y Contenido indicado en las
Condiciones Particulares, quedan cubiertos
los danos materiales producidos por la
electricidad, sobretensiones, cortocircuitos
0 propia combustién en las lineas eléctricas
y en sus accesorios, aparatos eléctricos y en
la maquinaria eléctrica, siempre que dichos
bienes estén asegurados y los dafios sean
producidos por la electricidad o la caida de
rayo, aun cuando no se derive incendio.

9.2. No garantizamos

Los danos materiales producidos:

Cuando la instalacion eléctrica no cumpla
las normas legales vigentes.

En ordenadores y equipos informaticos.

En aparatos y maquinaria eléctrica con una
antigliedad superior a 5 afos.

Condiciones Generales Comercio Plus
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CONDICIONES ESPECIFICAS

Seguro de Defensa Juridica

Asistencia Juridica y Legal



Asistencia Juridica y Legal

Son de aplicacion a la presente cobertura las siguientes condiciones, asi como las Condiciones Generales y
Particulares de la pdliza, en tanto no se opongan o contradigan a lo que se estipula a continuacion:

Definiciones

ASEGURADO

La persona fisica o juridica, titular del interés objeto del seguro y que en defecto del tomador, asume las
obligaciones derivadas del contrato.

SINIESTRO

Se entiende por siniestro todo hecho o acontecimiento imprevisto, que cause lesion en los intereses protegidos
del asegurado o modifique su situacion juridica, acaecido estando en vigor el contrato de seguro.

En las infracciones penales se considerara producido el siniestro asegurado en el momento en que se haya
realizado o se pretenda que se ha realizado el hecho punible.

En los supuestos de reclamacion por culpa no contractual, se producira el siniestro en el momento mismo en
que el dano ha sido causado.

En los litigios sobre materia contractual, se considerara producido el siniestro en el momento en que el
asegurado, el contrario o el tercero iniciaron o pretende que se inici6 la infraccién de las normas contractuales.

Tratandose de hechos que tengan la misma causa y se hayan producido en un mismo tiempo, seran
considerados como un siniestro Gnico

1. Garantizamos

El asegurador se obliga, dentro de los limites
establecidos en la Ley y en el contrato, a
tomar a su cargo los gastos garantizados
en que pueda incurrir el asegurado como
consecuencia de su intervencién en un
procedimiento judicial, administrativo o
arbitral de los amparados en la presente
clausula, y a prestarle los servicios de
Asistencia Judicial y Extrajudicial derivados
de esta cobertura.

Gastos Juridicos garantizados:

* Tasas, derechos, gastos y costas
judiciales derivadas de la tramitacion de los
procedimientos cubiertos.

» Honorarios y gastos de Abogado.

» Derechos arancelarios del Procurador vy
suplidos debidamente justificados, cuando
su intervencion sea preceptiva.

* Gastos notariales y de otorgamiento
de poderes para pleitos, asi como actas,
requerimientos y demas actos necesarios
para la defensa de los intereses del
asegurado.
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* Honorarios y gastos de peritos necesarios
para la correcta defensa del asegurado.

* La constitucion, en procesos penales, de
las fianzas exigidas para conseguir la libertad
provisional del asegurado, asi como para
responder del pago de las costas judiciales,
con exclusion de indemnizaciones y multas.

Garantias cubiertas:

El presente contrato de seguro surte efecto
en prestaciones cuya causa se materialice
en Espafia y para cuya resolucién sea
competente la Administracion y los
Tribunales espanoles.

En el caso de que en las Condiciones
Particulares y Generales de la pdliza figure
incluida la garantia de Asesoramiento
Juridico y Reclamacién de Daios,
quedara sin efecto al ser absorbida por la
presente cobertura.

ASISTENCIA Y ASESORAMIENTO
JURIDICO TELEFONICO

Mediante esta garantia el asegurador pondra
a disposicion del asegurado un servicio de
Asesoramiento Juridico Telefénico, para
que un Abogado le oriente y asesore sobre
cualquier cuestion legal que se suscite en
relacion con cualquiera de las cuestiones
de caracter juridico, relacionadas con los
derechos relativos al bien asegurado y a
la actividad comercial en él desarrollada y
le dé una orientacion juridica con caracter
previo a la iniciacién de cualquier proceso
judicial garantizado.

Esta informacion juridica telefénica se
prestara exclusivamente a través del
teléfono 91 703 90 10.

DEFENSAY FIANZA PENAL

Esta garantia comprende la Defensa de la
Responsabilidad penal del asegurado o de
sus empleados en procesos que se sigan
contra los mismos por imprudencia, impericia
o negligencia, como titular del bien asegurado
o en el ambito de su actuacion profesional.

Asimismo, esta garantia se amplia a la
constituciéon por el asegurador de la fianza
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2. No garantizamos

En ningun caso el asegurador responde
de las multas o sanciones pecuniarias
que puedan imponerse al asegurado, ni
de las indemnizaciones o de las costas
correspondientes a las acciones civiles
debatidas en el proceso penal.



criminal que pueda establecer el Juez,
en los supuestos penales garantizados y
hasta el limite maximo conjunto de Gastos
Juridicos Garantizados pactado, tendente
a obtener su libertad provisional, avalar
su presentacion a juicio y responder, en
su caso, del pago de las costas de orden
criminal.

Sien esos supuestos penales se produjerala
detencion del asegurado o sus empleados,
el asegurador pondra a su disposiciéon un
abogado, que le asista en su declaracion y
le informe de sus derechos.

Asimismo, esta garantia se amplia a la
constitucion por el asegurador de la fianza
criminal que pueda establecer el Juez,
en los supuestos penales garantizados vy
hasta el limite maximo conjunto de Gastos
Juridicos Garantizados pactado, tendente
a obtener su libertad provisional, avalar su
prestacion a juicio y responder, en su caso,
del pago de las costas de orden criminal.

Sien esos supuestos penales se produjerala
detencion del asegurado o sus empleados,
el asegurador pondra a su disposicion un
abogado, que le asista en su declaracion y
le informe de sus derechos.

DERECHOS RELATIVOS AL LOCAL
DE NEGOCIO, COMO PROPIETARIO
O INQUILINO

El asegurador garantiza la proteccion de
los intereses del asegurado, en relacion
con el local designado en las Condiciones
Particulares, y en el que ejerza la actividad
comercial descrita, en los siguientes casos:
La reclamacion a inmediatos vecinos o
comunidades de propietarios limitrofes, por
cuestiones de servidumbres de paso, luces,
vistas, distancias, lindes, medianerias y por
infraccion de las Normas legales en relacion
con emanaciones de humos o gases, ruidos
u otras actividades molestas o insalubres que
dificulten el ejercicio de la actividad asegurada.

La Reclamacién de dafios, de origen no
contractual, causados por terceras personas
identificadas, en los bienes de Continente y
Contenido asegurados en la péliza del local.

Si la reparacion de estos dafios estuviera

No quedaran cubiertos por esta garantia para
el arrendatario, los juicios o procedimientos
de desahucio por falta de pago.
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garantizada por un contrato de seguro que
fijara franquicias a cargo del asegurado,
la cobertura de esta garantia consistira en
la reclamacion de los importes de estas
franquicias.

Los conflictos derivados del Contrato de
Alquiler del local

La defensa y reclamacion de sus intereses
frente a la Comunidad de Propietarios,
siempre que estuviese al corriente de pago
de las cuotas legalmente acordadas.

La Defensa de la Responsabilidad Penal
en procesos seguidos por imprudencia,
impericia o negligencia, como miembro de
la Junta de Copropietarios del edificio en el
que se halle el local asegurado.

DEFENSA EN PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS

Esta garantia comprende la Defensa
del asegurado en los procedimientos
administrativos que pudieran seguirse contra
los mismos por infracciones a la normativa
sobre aperturas, horarios, higiene, ruidos,
molestias y otros en relacion con el local y la
actividad comercial asegurada.

La Defensa se refiere a la via administrativa
y también comprendera la via contencioso-
administrativa siempre y cuando la
cuantia litigiosa sea superior a los 600,00
euros, o pudiese suponer el cese de la
actividad del negocio o el cierre del local
asegurado.

DEFENSA POR ACTAS DE LA
SEGURIDAD SOCIAL

Esta garantia comprende la Defensa
de los intereses del asegurado en los
Procedimientos y Actas que se incoen por
la Inspeccion de la Seguridad Social por
infracciones a las normas que le sean de
aplicacién en virtud de la actividad comercial
ejercida por el asegurado y cubierta por la
poliza y relativa a las condiciones de empleo
de la Seguridad Social.

La Defensa se refiere a la via administrativa
y también comprendera la via contencioso-
administrativa siempre y cuando Ila
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En todo caso el asegurado respondera
directamente del importe de las multas o
sanciones que le puedan ser impuestas
por la Autoridad Adiministrativa, no
quedando cubiertos por el asegurador
estos pagos.

No quedara comprendida dentro de este
ambito las reclamaciones o sanciones
de indole fiscal.

No se garantiza la Defensa en aquellas
Actas o Resoluciones que tengan su
origeny fundamento en elincumplimiento
por el asegurado de los deberes basicos
de afiliacién, alta o cotizacion a la
Seguridad Social.

El asegurado respondera directamente de
las multas o sanciones que definitivamente
le imponga la Autoridad, no quedando
garantizados por el asegurador estos
pagos.



cuantia litigiosa sea superior a los 600,00
euros, o pudiese suponer el cese de la
actividad del negocio o el cierre del local
asegurado.

DEFENSA POR ACTAS DE LA
INSPECCION DE TRABAJO

Esta garantia comprende la Defensa
de los intereses del asegurado en los
Procedimientos y Actas que se incoen por
la inspeccién de Trabajo por infraccion a las
normas legales que le sean de aplicacién en
virtud de la actividad comercial ejercida por
el asegurado y cubierta por la pdliza.

La Defensa se refiere a la via administrativa
y también comprendera la via contencioso-
administrativa siempre y cuando la cuantia
litigiosa sea superior a los 600,00 euros, 0
pudiese suponer el cese de la actividad del
negocio o el cierre del local asegurado.

DEFENSA EN CONTRATOS LABORALES

Esta garantia comprende la defensa de los
intereses del asegurado como demandado,
en relacion directa a un conflicto laboral, de
caracter individual, promovido por alguno
de los asalariados del asegurado, que
deba tramitarse necesariamente ante un
Organismo de Arbitraje y Conciliacién, y/o la
Jurisdiccion Social.

Se incluyen los litigios relacionados con el
Instituto Nacional de la Seguridad Social,
Montepios, Mutuas de Accidentes u otros
organismos colaboradores de la Seguridad
Social, aunque en tales supuestos una
vez agotada la via administrativa fuese
necesario acudir a la Jurisdiccion Social.

RECLAMACION POR INCUMPLIMIENTO
DE CONTRATOS DE SERVICIOS

Esta garantia comprende la Reclamacién por
incumplimiento de los siguientes contratos
de arrendamiento de servicios que afecten
a la actividad comercial asegurada, y de los
que el asegurado sea titular y destinatario
final:

« Servicio de profesionales titulados.

« Servicios privados de vigilanciay seguridad.

En todo caso el asegurado respondera
directamente del importe de las multas o
sanciones que le puedan ser impuestas
por la Autoridad Administrativa, no
quedando cubiertos por el asegurador,
estos pagos.
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* Servicios de limpieza y jardineria.

« Servicios de mantenimiento de bienes
muebles o inmuebles.

 Servicios de mudanzas.
 Servicios de transporte y mensajeria.

 Servicios de viaje y hosteleria.

RECLAMACION POR INCUMPLIMIENTO
DE CONTRATOS SOBRE PRODUCTOS

Esta garantia comprende la reclamacion
de los dafios y perjuicios sufridos por el
tomador a causa del incumplimiento por
parte de los proveedores, intermediarios y
transportistas de las obligaciones pactadas
en relacién con los productos a los que se
refiere la actividad asegurada.

RECLAMACION POR DANOS
CORPORALES AL ASEGURADO
Y SUS EMPLEADOS

Esta garantia comprende la reclamacion
de los dafios personales sufridos por el
asegurado y sus Empleados al tercero
responsable de los mismos, siempre que
esté identificado y que se produzcan
durante el ejercicio de la actividad comercial,
profesional o laboral objeto de la presente
poliza.

RECLAMACION AMISTOSA DE
FACTURAS IMPAGADAS

Se garantiza al empresario o profesional
asegurado la reclamacién amistosa de
aquellas facturas emitidas y giradas a alguno
de sus clientes, devengadas en el ambito de
la actividad declarada en pdliza, de las que
resulte acreedor el asegurado, que le hayan
quedado impagadas en el plazo de pago
establecido contractual o legalmente.

La extension y requisitos de la cobertura
son los siguientes:

Que la factura tenga fundamento en la venta
o0 prestacién de un servicio propio de la
actividad o trafico mercantil declarado por el
asegurado en pdéliza.

Que el cliente no haya sido declarado
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No se garantizan las reclamaciones de
los Empleados al asegurado y los daios
sufridos como conductor o pasajero de
vehiculos amotory sus remolques de los
que sea titular o conductor el asegurado
o sus Empleados, aun cuando sean de
uso particular.

No se garantiza la reclamacion de
facturas o de créditos en cualquier via
judicial o de procedimiento de cobro.

Se excluye la reclamacidén de la factura
cuando sea de importe inferior a 600
euros.

No se garantiza la reclamacion cuando
la factura no retina todos los requisitos
mercantiles, fiscales y legales para
su reclamacion, ni esté documentado
el impago con la correspondiente
devoluciéon del efecto, y la operacion
mercantil subyacente no tenga el
necesario soporte documental y
probatorio, vencida y no prescrita. El
asegurado en caso de impago facilitara



insolvente o tenga abierto un procedimiento
concursal y que sea la primera factura que
deje impagada al asegurado.

La garantia comprende exclusivamente
la reclamacion amistosa extrajudicial por
los servicios del asegurador, asi como, si
fuere necesario, por resultar infructuosas
las gestiones de cobro, y exclusivamente
para facturas de importe inferior a
6.000 euros, la redacciéon del escrito

toda esa documentacién al asegurador
para que este pueda realizar las
gestiones amistosas de reclamacién y
cobro.

No quedan comprendidas las reclama-
ciones cuando la operacion mercantil
se haya celebrado con anterioridad
a la vigencia de la pdliza y no haya
transcurrido el plazo de carencia de un
mes desde el inicio de la garantia.

inicial del Procedimiento Monitorio
para que el asegurado pueda presentar
y seguir a su cargo la reclamacion en
ese procedimiento y en el posterior
declarativo o ejecutivo judicial.

El asegurado confiere mandato al
asegurador y a sus servicios juridicos, tan
amplio como fuere menester, para realizar
las gestiones amistosas de reclamacion,
facultandole a percibir cantidades por
su cuenta, incluso de parte de crédito, y
expresamente a suscribir recibos y cartas
de pago. El asegurador se obliga, acto
seguido, a transferir los fondos percibidos al
asegurado, a la cuenta bancaria indicada en
las condiciones particulares de la pdliza.

Se establece un limite anual de cobertura
de reclamacion de facturas hasta un
maximo de doce por anualidad de seguro.

LIMITES DE LOS GASTOS JURIDICOS GARANTIZADOS

La cuantia maxima garantizada para los Gastos que implique la Defensa Juridica del asegurado, y
el nivel maximo de las Fianzas Judiciales a prestar por cada evento, se delimita en las Condiciones
Particulares de la pdliza. Se establece una cuantia minima litigiosa para las reclamaciones en via
judicial de 300 euros/evento.

Exclusiones

PAGOS NO GARANTIZADOS:

Los que procedan de una acumulacién o reconvencion judicial, cuando por su materia u objeto no sean de
las comprendidas en los riesgos garantizados.

Las multas y sanciones que puedan imponerse al asegurado o las de caracter fiscal que se deriven de la
presentacion de documentos publicos o privados ante los organismos oficiales.

El pago de las costas de contrario que por sentencia pudieran ser impuestas al asegurado, ni los demas
gastos judiciales en que incurra, cuando éste iniciara, se opusiera o siguiera un pleito sin posibilidades
razonables de éxito, previa comunicacién del asegurador al asegurado.
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EVENTOS NO CUBIERTOS:

Cualquiera no previsto en las garantias del seguro, asi como las reclamaciones que puedan surgir, entre
el asegurado y las Compaiiias del Grupo Ocaso.

Los que se deriven de hechos voluntariamente causados por el asegurado o en los que concurra dolo por
parte del mismo.

Los que tengan relacion u origen con el proyecto, construccion, transformacion o derribo del inmueble o
instalaciones de la finca o local asegurado, sus anexos o garaje.

Los procedimientos en materia de urbanismo, Ley del Suelo, expropiacion, habitabilidad o parcelacion. Los
relacionados con vehiculos a motor, caravanas y sus remolques, embarcaciones, aeronaves y animales en
propiedad, o cualquier forma de alquiler por parte del asegurado o de sus empleados.

Los que deban resolverse ante una Jurisdiccion u Organismo no previsto en estas condiciones o ante
cualquier instancia fuera del territorio nacional.

Los que se declaren después de transcurrir dos afnos desde la fecha de rescision o extincion de la
poliza, y aquellos cuyo origen o primera manifestaciéon se haya producido antes de la fecha de efecto
del contrato de seguro.

Los derivados de actos terroristas, excepto las reclamaciones de dafos ante el Consorcio de
Compensacién de Seguros, cuando legalmente proceda.

TRAMITACION DE SINIESTROS

El asegurador confia la gestion de los siniestros de esta cobertura a la Entidad D.A.S. Defensa del Automovilista
y Siniestros Internacional S.A. de Seguros, empresa juridicamente distinta al asegurador. El asegurado
comunicara el siniestro mediante llamada al numero de teléfono 91 703 90 10 y una vez aceptado el mismo,
el asegurador realizara las gestiones necesarias para obtener un arreglo transaccional que reconozca las
pretensiones o derechos del asegurado.

Si la via amistosa o extrajudicial no ofreciese resultado positivo aceptable por el asegurado, se procedera
a la tramitacién por via judicial, siempre que lo solicite el interesado y no sea temeraria su pretension. En
este supuesto, el asegurador informara al asegurado de su derecho a la libre eleccion de profesionales que
le representen y defiendan en el correspondiente litigio. En los demas supuestos, aceptado el siniestro, se
procedera a la prestacion del servicio de acuerdo con la naturaleza y circunstancias del hecho.

DISCONFORMIDAD EN LA TRAMITACION DEL SINIESTRO

Cuando el asegurador estime que no procede la iniciacion de un pleito o la tramitacién de un recurso, por
considerar que no existen posibilidades razonables de éxito, debera comunicarlo al asegurado. En caso de
disconformidad, podran las partes acogerse al arbitraje previsto en el punto "Solucion de conflictos” de esta
clausula de cobertura.

El asegurado tendra derecho, dentro de los limites de la cobertura concertada, al reembolso de los
gastos habidos en los pleitos y recursos tramitados en discrepancia con el asegurador o con el arbitraje,
cuando por su propia cuenta, haya obtenido un resultado mas beneficioso. No quedara cubierto el
pago de los gastos en que haya incurrido el asegurado ni de las costas de contrario que por sentencia
pudieran serle impuestas, cuando iniciara o se opusiera a un pleito sin posibilidades razonables de
éxito y la sentencia desestimara totalmente sus pretensiones, siempre que el asegurador le hubiere
puesto de manifiesto la inviabilidad o el arbitraje hubiere discrepado de las razones del asegurado.

ELECCION DE ABOGADO Y PROCURADOR

El asegurado tendra derecho a elegir libremente el Procurador y Abogado que hayan de representarle y
defenderle en cualquier clase de procedimiento, pero en el supuesto de que el abogado elegido no resida en
el partido judicial donde haya de sustanciarse el procedimiento base de la prestacion garantizada, seran a
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cargo del asegurado los gastos y honorarios por desplazamientos que dicho profesional incluya en su minuta.

Antes de proceder a su designacioén, el asegurado comunicara al asegurador el nombre del Abogado y
Procurador elegidos. El asegurador podra recusar justificadamente al profesional designado, y de subsistir
la controversia, se sometera al arbitraje previsto en el punto "Solucion de conflictos” de esta clausula de
cobertura. El asegurado tendra asimismo, derecho a la libre eleccion de Abogado y Procurador en los casos
en que se presente conflicto de interés entre las partes del contrato.

El Abogado y Procurador designados por el asegurado no estaran sujetos, en ningun caso, a las instrucciones
del asegurador, sin perjuicio de la obligacion de informacion del asegurado sobre las circunstancias de las
acciones judiciales emprendidas y sobre los recursos que vaya a interponer a efectos del control econémico
del siniestro por parte del asegurador y de su derecho de informacién sobre el mismo.

No obstante, se hace constar que la defensa en el ambito civil viene automaticamente garantizada en
los seguros de Responsabilidad Civil, en base al Art. 74 de la Ley 50/1980 de 8 de Octubre, del contrato
de seguro.

PAGO DE HONORARIOS

El asegurador satisfara los honorarios del abogado que actiue en defensa del asegurado, por las actuaciones
judiciales en las que haya intervenido, con sujecion a las normas fijadas a tal efecto por el Consejo General de
la Abogacia Espafiola y, de no existir estas normas se estara a lo dispuesto en las del respectivo Colegio de
Abogados. Las normas orientadoras de honorarios, por sus minimos seran consideradas como limite
maximo de la obligacién del asegurador. Las discrepancias sobre la interpretacion de dichas normas seran
sometidas a la Comision competente del Colegio de Abogados correspondiente. Los derechos del procurador,
cuando su intervencion sea preceptiva, seran abonados conforme a su arancel.

Cuando en la reclamacién de los derechos del asegurado se acuda a la via judicial, administrativa o arbitral,
si el abogado designado por el asegurado para defenderle es elegido fuera del ambito de la Organizacion
Juridica del asegurador se reembolsaran al asegurado los honorarios que su abogado le haya presentado
por su intervencion en el procedimiento, siempre dentro de los limites de Gastos Juridicos Garantizados en
las Condiciones Particulares y Generales del Contrato y sujetos a las normas profesionales sobre honorarios
antes referidas. En los mismos términos y limites, los aranceles del procurador se le abonaran cuando la
representacion por dicho profesional sea preceptiva en el procedimiento.

Cuando el abogado designado y elegido por el asegurado para defenderle, sea de los propuestos por la
Compaiiia, sus honorarios profesionales seran satisfechos directamente por el asegurador al profesional
hasta el limite de los gastos juridicos garantizados de la pdliza. Si, por eleccién del asegurado, interviniera en
el procedimiento mas de un abogado, el asegurador satisfara como maximo los honorarios equivalentes a la
intervencién de uno sélo de ellos, y ello sujeto siempre a las anteriores normas sobre honorarios profesionales.

TRANSACCIONES

El asegurado puede transigir los asuntos en tramite, pero si ello produce obligaciones o pagos a cargo
del asegurador, ambos deberan actuar siempre y previamente de comun acuerdo.

SOLUCION DE CONFLICTOS

El asegurado tendra derecho a someter a arbitraje cualquier diferencia que pueda surgir entre ély el asegurador
sobre esta cobertura.

La designacion de arbitros no podra hacerse antes de que surja la cuestion disputada. Si cualquiera de las
partes decidiese ejercitar sus acciones ante los Organismos Jurisdiccionales, deberéd acudirse al juez del
domicilio del asegurado, unico competente conforme a la Ley de Contrato de Seguro.
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Exclusiones comunes
a todas las garantias de la poliza

No garantizamos:

1.

10.

1.

Los danos producidos cuando un siniestro se origine por dolo o culpa grave del tomador del
seguro, el asegurado o familiares, asalariados y las personas que con ellos convivan, cuando
estas personas hayan intervenido en concepto de autores, codmplices o encubridores.

Los dafnos producidos con motivo o a consecuencia de:

2.1. Actos politicos o sociales sobrevenidos con ocasién de alborotos populares, motines, huelgas,
disturbios internos, sabotajes y terrorismo.

2.2.Guerra civil o internacional, haya o no mediado declaracion oficial, levantamientos populares o
militares, insurreccion, rebelién, revolucién u operaciones bélicas de cualquier clase.

2.3.Erupciones volcanicas, huracanes, trombas, terremotos, temblores de tierra, maremotos,
embates del mar en las costas, inundaciones, hundimientos o cualquier otro fenémenos
meteorolégico o atmosférico que no esté expresamente cubierto.

2.4. Catastrofe o calamidad nacional, calificada asi por el Poder Publico.

2.5.Eventos que se produzcan por cualquier causa, de caracter extraordinario o catastroéfico,
cubiertos por el Consorcio de Compensacion de Seguros, asi como las franquicias, detracciones
u otras limitaciones aplicadas por dicho Organismo.

Los efectos mecanicos, términos o radiactivos debidos a radiaciones o transmutaciones nucleares,
cualquiera que sea la causa que las produzca. Los gastos de descontaminacion, busqueda y
recuperacion de isétopos radiactivos, de cualquier naturaleza y aplicacion, a consecuencia de un
siniestro amparado por la péliza.

Las pérdidas indirectas de cualquier clase que se produzcan con ocasién de un siniestro cubierto
por las garantias de dafnos.

Los siniestros ocurridos a consecuencia de riesgos opcionales que no se hayan garantizado
expresamente en las Condiciones Particulares.

Los dafios y gastos producidos en edificios y locales por negligencia inexcusable, por vicio o defecto de
construccion, o por la omisién de las reparaciones necesarias para el normal estado de conservacion
del inmueble, sus instalaciones y elementos constructivos, o para subsanar el desgaste notorio y
conocido de los mismos.

Los danos producidos por deslizamientos o reblandecimientos del terreno, por hundimiento,
corrimientos, asentamientos y movimientos de tierra, ain cuando provengan de un siniestro con
cobertura en la pédliza.

La destrucciéon o deterioro de los objetos asegurados que se hallen fuera del local descrito en la
poliza como situacién de riesgo.

Los dafnos que se produzcan cuando el local asegurado, o en el que se encuentren los bienes
asegurados, estuviera abandonado, deshabitado, permanezca cerrado o sin vigilancia mas de treinta
dias consecutivos.

Los dafos propios o los causados a terceros con ocasién o a consecuencia de la ocupacién o
dedicacion del local a actividades distintas de las indicadas en la pdliza.

El dinero en efectivo, papeletas de empeiio, metales preciosos en barras o acuhados, joyas,
perlas, piedras finas; las escrituras publicas, valores y/o titulos; los billetes de loteria, colecciones
filatélicas, numismaticas o de cualquier otro tipo; sellos de correos, timbres y efectos timbrados
y, en general, cuantos documentos o recibos que representen un valor o garantia de dinero, salvo
los expresamente cubiertos en alguna de las garantias de la péliza.
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Bases del contrato

1. DURACION Y PRORROGA DEL CONTRATO

1.1. Las garantias de la pdliza entraran en vigor y finalizaran a la hora cero de las fechas indicadas en las
Condiciones Particulares, siempre que esté satisfecho el correspondiente recibo de prima.

1.2. Ala expiracion del periodo indicado, se entendera prorrogado el contrato por el plazo de un afio y asi
sucesivamente al vencimiento de cada anualidad. La prérroga tacita no es aplicable a los seguros
contratados por menos de un afio.

1.3. Las partes podran oponerse a la prorroga del contrato mediante una notificacion escrita a la otra
parte, efectuada con un plazo de, al menos, un mes de anticipacién a la conclusion del periodo del
seguro en curso cuando quien se oponga a la prérroga sea el tomador, y de dos meses cuando sea
el asegurador.

2. PAGO DEL SEGURO

El tomador del seguro esta obligado al pago de la primera prima o de la prima Unica en el momento de la firma
del contrato. Las restantes primas deberan ser pagadas en los correspondientes vencimientos, en el domicilio
y forma resefados en las Condiciones Particulares. Si se opta por la domiciliaciéon bancaria de los recibos,
tendra que entregarse a la Compafiia una carta dirigida al Banco o Caja de Ahorros dando la orden oportuna
para ese pago.

3. COMUNICACION EN CASO DE AGRAVACION

El tomador del seguro o asegurado, deberan durante la vigencia del contrato comunicar al asegurador, tan
pronto como le sea posible, la alteracion de los factores y las circunstancias declaradas en el cuestionario
previsto en el Articulo 100 de la Ley de Contrato de Seguro, que agraven el riesgo y sean de tal naturaleza
que si hubieran sido conocidas por este en el momento de la perfeccion del contrato no lo habria celebrado
o lo habria concluido en condiciones mas gravosas, de acuerdo con lo dispuesto en el Art. 110 de la Ley de
Contrato de Seguro.

El asegurador podra rescindir el contrato comunicandolo por escrito al asegurado dentro del plazo de un mes,
a partir del dia en que tuvo conocimiento de la agravacion del riesgo.

4. ACTUACIONES EN CASO DE SINIESTRO

Si se produce un siniestro, el tomador o, en su caso, el asegurado o el Beneficiario, deberan:

4.1. Cualquiera que sea el tipo de siniestro:

a. Emplear todos los medios a su alcance para salvar los objetos asegurados y aminorar las
consecuencias del mismo.

b. Comunicarlo en el plazo maximo de siete dias.
c. Conservar los restos y vestigios del siniestro a disposicion del asegurador.

d. Facilitar el acceso al lugar en que ocurrié a las personas que designe la Compariia y dar a ésta
toda la informacién que sea necesaria, asi como la relacién de los objetos existentes al tiempo del
siniestro y la de los salvados.

4.2. En caso de robo o atraco, denunciar los hechos inmediatamente ante la autoridad competente,
indicando la existencia de la pdliza y el nombre de la Compania vy, si se recupera lo robado, notificarlo
a OCASO, S.A. a la mayor brevedad posible.

4.3. Encaso de reclamaciones por responsabilidad civil, trasladar a la Compaiia inmediatamente cualquier

notificacion judicial o administrativa, o requerimiento extrajudicial, y no negociar, admitir, o rechazar
ninguna reclamacion sin autorizacion de OCASO, S.A.
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4.4.

En caso de siniestro de mercancias en transito, trasladar a la Compainia la certificacion del atestado
ante la autoridad competente, el acta pericial del dafo, la carta de porte o albaran de expedicién y las
facturas comerciales de las mercancias aseguradas.

5. TASACION DE DANOS

Una vez comunicado el siniestro, un técnico designado por la Compafiia comprobara en el menor tiempo
posible sus causas y dafios sufridos por los bienes asegurados, asi como la exactitud de lo declarado en
la poliza.

De comun acuerdo las partes procederan realizar la valoracién de los dafios y de las demas circunstancias
que influyan en la cuantia de la indemnizacion que la Compafiia deba satisfacer.

6. NORMAS ESPECIALES PARA LA TASACION

En ninguin caso sera de aplicacion a esta poliza lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley de Contrato de Seguro
y por tanto, para la determinacion de los dafios causados por el siniestro, se atendera al valor del interés
asegurado en el momento inmediatamente anterior a su ocurrencia, teniéndose en cuenta las siguientes reglas:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Los edificios, incluyendo en ellos los cimientos pero no el valor del solar, deben ser justipreciados
segun el valor de nueva construccion en el momento anterior al siniestro, sin que la valoracién pueda
exceder de la que tuviese en venta en dicho momento.

El mobiliario, maquinaria e instalaciones se cuantificaran segun el valor de nuevo en el mercado en el
momento anterior al siniestro, que se reducira teniendo en cuenta el uso, grado de utilizacion y estado
de conservacion que de ellos se haya hecho. En caso de no existir en el mercado, se tomaran como
base de valoracioén otros de similares caracteristicas y rendimiento.

Las existencias se estimaran por su valor de costo en el momento anterior al siniestro.

Cuando en la suma asegurada por Contenido se incluyan colecciones y/o juegos de cualquier tipo,
queda convenido que, salvo que se produzca un siniestro total, el asegurador sélo reembolsara el
precio de la fraccion siniestrada y no el valor completo de la coleccién. En consecuencia, el asegurado
no tiene derecho a percibir indemnizacién alguna como consecuencia de la depreciaciéon que a causa
de su descabalamiento pudiera sufrir la coleccién o juego afectado.

En los siniestros amparados por las garantias de Transporte de Mercancias, la tasacion de los dafios
se efectuara de la siguiente forma:

6.5.1. Cuando el seguro se refiera a una maquina completa destinada a la venta o al uso y, en general,
a cualquier otro objeto que esté compuesto de varias partes, en caso de pérdida o dafio cubiertos
por este seguro, el asegurador solo sera responsable del valor de la parte perdida o dafiada.

6.5.2. Se consideran comprendidos los gastos de salvamento previstos que sea necesario o
conveniente realizar para la reexpedicion de los objetos transportados, impuesta a consecuencia
de un siniestro comprendido en los riesgos cubiertos por esta garantia.

6.5.3. En defecto de estimacion del valor de las mercancias o cosas aseguradas, la indemnizacion
cubrira, en caso de pérdida total y siempre con el limite establecido en este apartado,
el precio que tuvieran las mercancias en el lugar y en el momento en que se cargaron, los
gastos realizados para entregarlas al transportista y el precio del seguro si recayera sobre el
asegurado. No obstante, cuando las mercancias aseguradas estuvieran destinadas a la venta,
la indemnizacién se regulara por el valor que tuvieran en el lugar de destino.

En los siniestros de rotura de maquinaria y equipos electréonicos, si los dafios pueden ser reparados
(pérdida parcial), la tasacion de los dafios se efectuara en base a los gastos necesarios para dejar
la maquinaria o equipos dafiados en condiciones de funcionamiento similares a las que tenia
inmediatamente antes de ocurrir el siniestro. En caso de destruccion total de los bienes (pérdida
total), la tasacion de los dafios se calculara tomando como base el valor que, segun su uso y estado
de conservacion, tuviese en el momento anterior al siniestro y deduciéndose el valor de los restos.
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6.7.

Si en el momento de la produccién del siniestro la suma asegurada es inferior al valor del
interés, el asegurador indemnizara el dafio causado en la misma proporciéon en que aquella
cubre el interés asegurado, segun dispone el articulo 30 de la Ley de Contrato de seguro.

7. EN CASO DE FALTA DE ACUERDO: NOMBRAMIENTO DE PERITOS

7.

7.2.

Si las partes no se pusieran de acuerdo sobre el importe de la indemnizacion dentro de los 40 dias
siguientes a aquél en que la Compaiiia reciba la declaracién de siniestro, habra de seguirse el
procedimiento previsto en el Articulo 38 de la Ley de Contrato de Seguro, designando un perito cada
parte e incluso un tercer perito si los dos anteriores no llegaran a acuerdo.

El dictamen de los peritos sera definitivo y obligatorio para el asegurado y la Compaiiia, salvo que
aquel lo impugne ante los tribunales dentro de los 180 dias siguientes a serle notificado, o ésta dentro
de los 30 dias siguientes a ello.

8. PAGO DEL SINIESTRO

8.1.

8.2.

Si la cuantificacion de los dafios se realizé por arreglo amistoso, la Compafdia pagara la suma
convenida en el plazo maximo de 5 dias a contar desde la fecha en que ambas partes firmaron el
acuerdo. Si se hace necesario acudir a la tasacioén por peritos, la Compafiia indemnizara lo tasado por
ellos en el plazo de 5 dias desde que las partes hayan aceptado el dictamen pericial.

La indemnizacion podra ser sustituida por la reparacién o la reposiciéon del objeto siniestrado cuando
la naturaleza del seguro lo permita y el asegurado lo consienta. En este caso, bastara con que
sea efectuada tan exacta como razonablemente fuera posible, aunque la apariencia y condiciones
anteriores de los objetos siniestrados puedan no ser igualados en su totalidad.

9. CASOS EN LOS QUE NO EXISTIRA DERECHO A LA INDEMNIZACION

Entre otros casos previstos en la Ley, no existira derecho a la indemnizacion:

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Si existe reserva o inexactitud al cumplimentar el cuestionario de seguro mediando dolo o
culpa grave.

Si el siniestro ocurre antes de que se pague la primera prima o la prima uUnica, o después del
plazo de un mes desde que debié pagarse cualquiera de las primas siguientes y no se hizo,
siempre que el impago se produzca mediando culpa del tomador o del asegurado.

En el supuesto de que no se haya declarado cualquier circunstancia que agrave el riesgo y
sobrevenga el siniestro por consecuencia de la misma, siempre que se haya actuado con mala fe.

Cuando exista sobreseguro debido a mala fe.
En el supuesto de concurrencia de seguros ocultada dolosamente.

Si se infringe el deber de dar cualquier clase de informacién sobre las circunstancias y
consecuencias del siniestro concurriendo dolo o culpa grave.

Si se incumple la obligacién de reducir las consecuencias del siniestro, en cuanto esté al
alcance del tomador del seguro o del asegurado, con la manifiesta intencion de perjudicar o
enganar a la Compaiiia.

Si el siniestro ha sido causado por mala fe del tomador del seguro, del asegurado o del
beneficiario.
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Clausula “WA2018”

CLAUSULA DE INDEMNIZACION POR EL CONSORCIO DE COMPENSACION DE SEGUROS DE LAS
PERDIDAS DERIVADAS DE ACONTECIMIENTOS EXTRAORDINARIOS ACAECIDOS EN ESPANA EN
SEGUROS DE DANOS EN LOS BIENES Y EN LOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL EN VEHICULOS
TERRESTRES AUTOMOVILES

De conformidad con lo establecido en el texto refundido del Estatuto legal del Consorcio de Compensacion
de Seguros, aprobado por el Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, el tomador de un contrato de
seguro de los que deben obligatoriamente incorporar recargo a favor de la citada entidad publica empresarial
tiene la facultad de convenir la cobertura de los riesgos extraordinarios con cualquier entidad aseguradora que
reuna las condiciones exigidas por la legislacién vigente.

Las indemnizaciones derivadas de siniestros producidos por acontecimientos extraordinarios acaecidos
en Espana y que afecten a riesgos en ella situados, seran pagadas por el Consorcio de Compensacion
de Seguros cuando el tomador hubiese satisfecho los correspondientes recargos a su favor y se produjera
alguna de las siguientes situaciones:

a. Que el riesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de Compensacion de Seguros no esté amparado
por la pdliza de seguro contratada con la entidad aseguradora.

b. Que, aun estando amparado por dicha pdliza de seguro, las obligaciones de la entidad aseguradora
no pudieran ser cumplidas por haber sido declarada judicialmente en concurso o por estar sujeta a un
procedimiento de liquidacion intervenida o asumida por el Consorcio de Compensacion de Seguros.

El Consorcio de Compensaciéon de Seguros ajustara su actuacion a lo dispuesto en el mencionado Estatuto
legal, en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, en el Reglamento del seguro de riesgos
extraordinarios, aprobado por el Real Decreto 300/2004, de 20 de febrero, y en las disposiciones complementarias.

RESUMEN DE LAS NORMAS LEGALES

1. Acontecimientos extraordinarios cubiertos

a. Los siguientes fendmenos de la naturaleza: terremotos y maremotos; inundaciones extraordinarias,
incluidas las producidas por embates de mar; erupciones volcanicas; tempestad ciclénica atipica
(incluyendo los vientos extraordinarios de rachas superiores a 120 Km/h y los tornados); y caidas de
cuerpos siderales y aerolitos.

b. Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelion, sedicién, motin y tumulto
popular.

c. Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en tiempo
de paz.

Los fendmenos atmosféricos y sismicos, de erupciones volcanicas y la caida de cuerpos siderales se
certificaran, a instancia del Consorcio de Compensacién de Seguros, mediante informes expedidos por la
Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET), el Instituto Geografico Nacional y los demas organismos publicos
competentes en la materia. En los casos de acontecimientos de caracter politico o social, asi como en el
supuesto de dafos producidos por hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas o Cuerpos
de Seguridad en tiempo de paz, el Consorcio de Compensacién de Seguros podra recabar de los 6rganos
jurisdiccionales y administrativos competentes informacion sobre los hechos acaecidos.
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2. Riesgos excluidos

Los que no den lugar a indemnizacion segun la Ley de Contrato de Seguro.

Los ocasionados en bienes asegurados por contrato de seguro distinto a aquellos en que es
obligatorio el recargo a favor del Consorcio de Compensacién de Seguros.

Los debidos a vicio o defecto propio de la cosa asegurada, o a su manifiesta falta de
mantenimiento.

Los producidos por conflictos armados, aunque no haya precedido la declaracién oficial de
guerra.

Los derivados de la energia nuclear, sin perjuicio de lo establecido en la Ley 12/2011, de 27 de
mayo, sobre responsabilidad civil por dafios nucleares o producidos por materiales radiactivos.
No obstante lo anterior, si se entenderan incluidos todos los dainos directos ocasionados en una
instalacion nuclear asegurada, cuando sean consecuencia de un acontecimiento extraordinario
que afecte a la propia instalacion.

Los debidos a la mera accion del tiempo, y en el caso de bienes total o parcialmente sumergidos
de forma permanente, los imputables a la mera accién del oleaje o corrientes ordinarios.

Los producidos por fenédmenos de la naturaleza distintos a los sefalados en el apartado 1.a)
anterior y, en particular, los producidos por elevaciéon del nivel freatico, movimiento de laderas,
deslizamiento o asentamiento de terrenos, desprendimiento de rocas y fendmenos similares,
salvo que éstos fueran ocasionados manifiestamente por la accion del agua de lluvia que, a su
vez, hubiera provocado en la zona una situacion de inundacion extraordinaria y se produjeran
con caracter simultaneo a dicha inundacion.

Los causados por actuaciones tumultuarias producidas en el curso de reuniones y manifestaciones
llevadas a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley Organica 9/1983, de 15 de julio, reguladora del
derecho de reunién, asi como durante el transcurso de huelgas legales, salvo que las citadas
actuaciones pudieran ser calificadas como acontecimientos extraordinarios de los senalados
en el apartado 1.b) anterior.

Los causados por mala fe del asegurado.

Los derivados de siniestros por fendémenos naturales que causen dafnos a los bienes o pérdidas
pecuniarias cuando la fecha de emisién de la péliza o de efecto, si fuera posterior, no preceda
en siete dias naturales a aquél en que ha ocurrido el siniestro, salvo que quede demostrada
la imposibilidad de contratacion anterior del seguro por inexistencia de interés asegurable.
Este periodo de carencia no se aplicara en el caso de reemplazo o sustitucion de la pdliza,
en la misma u otra entidad, sin soluciéon de continuidad, salvo en la parte que fuera objeto de
aumento o nueva cobertura. Tampoco se aplicara para la parte de los capitales asegurados que
resulte de la revalorizacién automatica prevista en la péliza.

Los correspondientes a siniestros producidos antes del pago de la primera prima o cuando, de
conformidad con lo establecido en la Ley de Contrato de Seguro, la cobertura del Consorcio de
Compensacion de Seguros se halle suspendida o el seguro quede extinguido por falta de pago
de las primas.

Los indirectos o pérdidas derivadas de dafios directos o indirectos, distintos de las pérdidas
pecuniarias delimitadas como indemnizables en el reglamento del seguro de riesgos
extraordinarios. En particular, no quedan comprendidos en esta cobertura los dafos o pérdidas
sufridas como consecuencia de corte o alteracidon en el suministro exterior de energia eléctrica,
gases combustibles, fuel-oil, gas-oil, u otros fluidos, ni cualesquiera otros dafos o pérdidas
indirectas distintas de las citadas en el parrafo anterior, aunque estas alteraciones se deriven
de una causa incluida en la cobertura de riesgos extraordinarios.

Los siniestros que por su magnitud y gravedad sean calificados por el Gobierno de la Nacion
como de «catastrofe o calamidad nacional».
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3. Franquicia

La franquicia a cargo del asegurado sera:

a. En el caso de dafios directos, en los seguros contra dafios en las cosas la franquicia a cargo del
asegurado sera de un siete por ciento de la cuantia de los dafios indemnizables producidos por el
siniestro. No obstante, no se efectuara deduccién alguna por franquicia a los dafios que afecten a
viviendas, a comunidades de propietarios de viviendas, ni a vehiculos que estén asegurados por pdliza
de seguro de automoviles.

b. En el caso de pérdidas pecuniarias diversas, la franquicia a cargo del asegurado sera la misma prevista
en la pdliza, en tiempo o en cuantia, para danos que sean consecuencia de siniestros ordinarios de
pérdida de beneficios. De existir diversas franquicias para la cobertura de siniestros ordinarios de
pérdida de beneficios, se aplicaran las previstas para la cobertura principal.

c. Cuando en una pdliza se establezca una franquicia combinada para dafos y pérdida de beneficios,
por el Consorcio de Compensacion de Seguros se liquidaran los dafios materiales con deduccion de
la franquicia que corresponda por aplicacion de lo previsto en el apartado a) anterior, y la pérdida de
beneficios producida con deduccion de la franquicia establecida en la pdliza para la cobertura principal,
minorada en la franquicia aplicada en la liquidacion de los dafios materiales.

4. Extension de la cobertura

1. Lacobertura de los riesgos extraordinarios alcanzara a los mismos bienes y las mismas sumas aseguradas
que se hayan establecido en las pdlizas de seguro a efectos de la cobertura de los riesgos ordinarios.

2. No obstante lo anterior:

a. En las pdlizas que cubran dafios propios a los vehiculos a motor la cobertura de riesgos
extraordinarios por el Consorcio de Compensacién de Seguros garantizara la totalidad del interés
asegurable aunque la pdliza ordinaria solo lo haga parcialmente.

b. Cuando los vehiculos Unicamente cuenten con una podliza de responsabilidad civil en vehiculos
terrestres automoviles, la cobertura de riesgos extraordinarios por el Consorcio de Compensacion
de Seguros garantizara el valor del vehiculo en el estado en que se encuentre en el momento
inmediatamente anterior a la ocurrencia del siniestro segun precios de compra de general
aceptacion en el mercado.

COMUNICACION DE DANOS AL CONSORCIO DE COMPENSACION DE SEGUROS

2.
3.

4.

La solicitud de indemnizacién de danos cuya cobertura corresponda al Consorcio de Compensacién
de Seguros, se efectuara mediante comunicacion al mismo por el tomador del seguro, el asegurado o
el beneficiario de la pdliza, o por quien actue por cuenta y nombre de los anteriores, o por la entidad
aseguradora o el mediador de seguros con cuya intervencion se hubiera gestionado el seguro.

« La comunicacion de los dafios y la obtencion de cualquier informacién relativa al procedimiento y al
estado de tramitacion de los siniestros podra realizarse:

* Mediante llamada al Centro de Atencién Telefénica del Consorcio de Compensacién de Seguros
(900 222 665 0 952 367 042).

A través de la pagina web del Consorcio de Compensacion de Seguros (Www.consorseguros.es).

Valoracion de los dafos: La valoracién de los dafios que resulten indemnizables con arreglo a la legislacion
de seguros y al contenido de la poliza de seguro se realizara por el Consorcio de Compensacion de
Seguros, sin que éste quede vinculado por las valoraciones que, en su caso, hubiese realizado la entidad
aseguradora que cubriese los riesgos ordinarios.

Abono de laindemnizacion: El Consorcio de Compensacion de Seguros realizara el pago de laindemnizacioén
al beneficiario del seguro mediante transferencia bancaria.
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